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1. INTRODUCAO

A garantia da qualidade da agua para consumo humano fornecida pelo sistema publico
de abastecimento e, consequentemente, a protecdo da saude publica constituem uma
preocupacdo do Municipio de Alcochete.

Nesse sentido, e sabendo-se que a gestdo da qualidade da agua, baseada numa
abordagem preventiva de risco, auxilia na garantia da seguranca da agua para consumo
humano, o presente Plano de Seguranca da Agua (PSA) incorpora metodologias de avaliacdo e
gestdo de riscos ao longo de todas as etapas do fornecimento de agua desde a origem até a
torneira do consumidor {(captacdo, armazenamento e distribuicdo), constituindo uma andlise
sistematica dos perigos para a saude publica existentes no sistema de abastecimento e dos
processos de gestdo necessarios ao seu efetivo controlo.

Assim, o PSA visa garantir, de uma forma sistematica e proativa, que a agua fornecida
é adequada para consumo humano. Trata-se, pois, de uma ferramenta essencial que permite,
de uma forma sustentada e simplificada, dotar o sistema de abastecimento de agua de
medidas de controlo para uma gestdo operacional efetiva, uma vez que sdo descritos os
perigos na fonte, no tratamento, no armazenamento e na distribuicdo, bem como o nivel de
risco associado a cada evento perigoso suscetivel de ocorrer em cada uma destas etapas. Para
além das medidas de controlo, sdo também definidas a¢Ges corretivas a implementar em caso
de desvio aos limites de controlo previamente estabelecidos.

Deste modo, o PSA tem como principais objetivos a preven¢do ou minimizacdo da
contaminacdo das captacdes, a eliminacdo de eventual contaminagdo durante o processo de
tratamento e a prevencdo de contaminacdo durante o armazenamento e a distribuicdo da
agua.

Com a implementacdo do PSA pretende-se também a otimizacdo de processos de
trabalho — conducente a ganhos em eficiéncia, melhoria de desempenho e resposta mais
rapida em caso de incidentes —, a reducdo de custos de operacdo e o incremento da confianga
por parte dos consumidores.

2. EQUIPA

Na Figura 1 encontram-se discriminados os intervenientes na realizacdo, verificacdo,
validacdo e revisdo do PSA. Sobre esta tematica, consulte-se também a Figura 2, onde se
apresenta o organograma da Camara Municipal de Alcochete.
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Nome Telefone Correio eletrénico Fungao Responsabilidades
gav.vereador.pl@cm- .
Pedro Lavrado 212348623 Vereador Coordenador da equipa
alcochete.pt
Cristina Caldas 912303871 cmcaldas@cm- Ch.ef.eNde Coordenadora técnica
alcochete.pt Divisdao
Nélia Soares 912303872 nmsoares@cm- Técnica sas | Dlaboracdo e aplicagdo dos
alcochete.pt planos de gestao
Anténio Guerreiro 912303870 ajguerreiro@cm- | L, . sps | Elaboracdo e aplicacdo dos
alcochete.pt planos de gestao
Avaliacdo do sistema e
Marco Matias 910016982 mamatias@cm- AISS|:<>tente estabele.clmento dos
alcochete.pt Técnico SAS procedimentos de
monitorizagdo operacional

Figura 1: Equipa do PSA.
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3. DESCRICAQ DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO

O sistema de abastecimento de agua para consumo humano do Municipio de
Alcochete, que compreende 3 freguesias e aproximadamente 17569 habitantes, encontra-se
organizado em 3 zonas de abastecimento, cada uma delas servida por um sistema de producao
de agua distinto:

- Zona A (Alcochete/S30 Francisco): para uma populacdo de cerca de 13706 habitantes,
existem em funcionamento 3 furos de captacdo e 3 reservatorios com uma capacidade total de
1650m3 (Figura 3);

- Zona B (Samouco): serve aproximadamente 3143 habitantes, tem 2 furos de captacdo
e 1 reservatdrio com 150m® de capacidade (Figura 4);

- Zona C (Fonte da Senhora/Passil): para um universo de cerca de 720 habitantes,
existem em funcionamento 2 furos de captacdo e 2 reservatorios com uma capacidade total de
1800m3 (Figura 5).

Figura 3: Zona A (Alcochete/S3o Francisco): As captac¢des estdo assinaladas com um circulo verde, os

reservatdrios com um circulo laranja (Fonte: Google Maps).
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Figura 4: Zona B (Samouco): As captagées estdo assinaladas com um circulo verde, o reservatério com
um circulo laranja (Fonte: Google Maps).

Figura 5: Zona C (Fonte da Senhora/Passil): Os furos de captagdo estdo assinalados com um circulo

verde, os reservatérios com um circulo laranja (Fonte: Google Maps).
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As captagGes que alimentam o sistema de abastecimento de agua para consumo
humano do Municipio de Alcochete localizam-se na margem esquerda da Bacia do Tejo-Sado,
como pode observar-se na Figura 6:

- Aluvides do Tejo

| T1 - Bacia do Tejo-Sado / Margem direita i
T3 - Bacia do Tejo-Sado / Margem esquerda é ’
T6 - Bacia de Alvalade -

Figura 6: Sistema aquifero onde se integra o Municipio de Alcochete (Fonte: Agéncia Portuguesa do
Ambiente).

No respeitante ao processo de abastecimento, a agua é extraida dos furos de captacdo
subterraneos, tratada com hipoclorito de sédio e transportada através de condutas para os
reservatorios, a partir dos quais se processa a distribuicdo a rede por gravidade.

Fase do Processo Descri¢do
Captacdo A agua bruta é captada em furos através de eletrobombas.
o A 3agua é desinfetada por inje¢do de hipoclorito de sédio nas
Desinfegao & N P 1e¢ P
condutas de adugdo.
Adugdo A agua é transportada até ao reservatorio.
Arejamento A agua tratada sofre arejamento a entrada nos reservatorios.
Armazenamento A agua tratada é armazenada em reservatorios.
o w A agua é distribuida através de condutas até aos pontos de
Distribuicdo
cohsumo.

Figura 7: Descrigdo do sistema de abastecimento.
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O sistema de abastecimento do Municipio de Alcochete pode também representar-se
através do seguinte diagrama de fluxo:

Captacido Desinfecdo Aducdo Arejamento Armazenamento Distribuicao

Figura 8: Diagrama de fluxo do sistema de abastecimento.

Estas infraestruturas asseguram a satisfacdo das necessidades de abastecimento da
populacdo, quer em quantidade (com uma capacidade instalada superior aos consumos
registados) quer em qualidade (com valores de conformidade préximos dos 100%).

Ainda no respeitante a qualidade da agua, a Camara Municipal de Alcochete cumpre as
exigéncias legais, através da implementacdo de um Programa de Controlo da Qualidade da
Agua (submetido anualmente 3 aprovacio da ERSAR) e de um Programa de Controlo
Operacional; para execu¢do dos mesmos, sdo realizadas quinzenalmente colheitas de amostras
e analises as aguas por um laboratério acreditado. Estas a¢Oes de controlo da qualidade da
agua sdo ainda complementadas por verificacSes bidiarias de parametros relacionados com o
tratamento e a conformidade da mesma.

A Camara Municipal de Alcochete dispde também de um sistema de telegestdo da
rede de abastecimento de agua, que contribui para a eficiéncia do funcionamento da mesma
através do controlo em tempo real dos principais pontos da exploracdo. A central de comando
encontra-se no edificio dos Servigcos Operacionais.

10
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4. CARACTERIZACAO DE RISCOS E PERIGOS POTENCIAIS
4.1. CARACTERIZACAO DO RISCO

A definicdo de medidas de controlo deve basear-se na priorizacdo de riscos associados
a um perigo ou a um evento perigoso.

Um risco € comummente definido como a probabilidade de ocorréncia de um perigo
causador de danos a uma determinada populacdo a ele exposta num intervalo de tempo
definido e considerando a magnitude desse dano. Um risco pode, assim, ser traduzido pelo
produto da probabilidade de ocorréncia de um acontecimento indesejado pelo respetivo
efeito causado numa determinada populagdo.

Deste modo, os eventos perigosos com maior severidade de consequéncias e maior
probabilidade de ocorréncia devem merecer maior consideracdo e prioridade relativamente
aqueles cujos impactos sdo insignificantes ou cuja ocorréncia é muito improvavel.

4.2. IDENTIFICACAO E ANALISE DE PERIGOS POTENCIAIS

A avaliacdo dos perigos identificados, usando uma priorizacdo de riscos, assenta
genericamente numa apreciacdo baseada no conhecimento aprofundado das caracteristicas
do sistema de abastecimento. Devem ser considerados todos os potenciais perigos suscetiveis
de estarem associados ao sistema de abastecimento:

- Perigos bioldgicos: geralmente associados a presenca na agua de microrganismos
patogénicos (bactérias, virus e protozoarios) e algas téxicas que podem constituir ameacas
para a saude;

- Perigos fisicos: habitualmente associados as caracteristicas estéticas e organoléticas
da agua, tais como a cor, turvagao, cheiro e sabor;

- Perigos quimicos: normalmente associados a presenca de substancias quimicas em
concentracdes toxicas que podem ser nocivas para a satde;

- Perigos radioldgicos: associados a probabilidade de contaminacdo da agua a partir de
fontes de radiacdo.

Assim, para avaliar o risco associado a cada perigo estabelece-se a probabilidade de o
mesmo ocorrer através de uma Escala de Probabilidade de Ocorréncia, e as consequéncias
para a satde da populacdo abastecida através de uma Tabela de Severidade.

Com esta metodologia, a probabilidade de ocorréncia é definida através de um
julgamento sobre a estimativa de frequéncia com que o acontecimento pode ocorrer.

11
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Deste modo, para o Sistema de Abastecimento do Municipio de Alcochete, cuja agua
tem origem em captacgdo subterrdnea, definiu-se a seguinte Tabela de Severidade:

Nivel Descritor Descrigao
1 Insignificante Sem impacto detetavel.

Pequeno impacto sobre a qualidade estética ou organolética da agua
e/ou baixo risco para a saude, que pode ser minimizado em etapa
2 Baixa seguinte do sistema de abastecimento. Pequena probabilidade de o
consumidor procurar fonte alternativa com controlo da qualidade
desconhecido (agua nao segura).

Elevado impacto estético e/ou com risco potencial para a saude, que
pode ser minimizado em etapa seguinte do sistema de abastecimento.
Probabilidade de utilizacdao de fonte alternativa com controlo da
qualidade desconhecido (agua nao segura).

Potencial impacto para a saude, que nao pode ser minimizado em etapa
4 Grave seguinte do sistema de abastecimento. Espera-se que exista efeito sobre
a morbilidade, resultante do consumo da agua.

3 Moderada

Figura 9: Tabela de Severidade para o Sistema de Abastecimento (Fonte: ARSLVT).

Na Escala de Probabilidade de Ocorréncia, as pontuacdes aplicadas utilizam uma escala
de 1 a 5 de acordo com o aumento da frequéncia do perigo, tendo sido estabelecido o
seguinte critério:

Probabilidade de ocorréncia Descri¢do Peso
Provavel Vai acontecer provavelmente 1 vez por semana 4
Possivel Vai ocorrer possivelmente 1 vez por més 3
Improvavel Pode ocorrer 1 vez por ano 2
Raro Pode ocorrer em situagdes excecionais 1

Figura 10: Escala de Probabilidade de Ocorréncia de Perigos no Sistema de Abastecimento.
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Relativamente aos perigos potenciais de cada uma das etapas do processo de

abastecimento descrito na Figura 7, consideraram-se passiveis de analise os seguintes:

Etapa Perigo Evento Perigoso Severidade
Atividade agricola 2
MICROBIOLOGICO
QuiMIco:
pH Constituigao geoldgica dos terrenos 1
Constituicao geoldgica dos terrenos 3
Metais
Constituicao geologica dos terrenos 5
Metais pesados (908 g
Pesticidas Atividade agricola 4
CAPTACAO Atividade agricola 4
Ciclo do azoto
Antibidticos Atividade pecuaria e vida animal 4
.. Descargas aguas residuais industriais 4
Quimicos
Escorréncias de materiais armazenados ou 3
Hidrocarbonetos derrames acidentais provenientes da industria
. Constituicao geoldgica dos terrenos 5
RADIOLOGICO
OUTROS:
Falta de agua Rutura da coluna da bomba 3
ualquer
Q N q Acesso indevido com possibilidade de vandalismo 5
parametro
Etapa Perigo Evento Perigoso Severidade
Dosagem insuficiente de cloro 4
MICROBIOLOGICO Falha na mistura collocadadno depdsito da bomba 4
« oseadora
DESINFECAO
Descarga acidental/intencional de cloro, com 3
concentracao elevada de cloro na rede
P Descarga acidental/intencional de cloro, com
QUIMICO 1

concentracao elevada de cloro na rede

13
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Etapa Perigo Evento Perigoso Severidade
Entrada de agua ou solo contaminados devido a
ruturas na tubagem, acessérios danificados ou 4
intervencgOes nas estruturas
MICROBIOLOGICO
Entrada de agua contaminada devido a tubagem 4
danificada
Entrada de agua ou solo contaminados devido a
ruturas na tubagem, acessérios danificados ou 2
B intervencGes nas estruturas
FISICO
ADUCAO QuimMIco:
Entrada de agua ou solo contaminados devido a
Dependendo do ‘. .
. ruturas na tubagem, acessérios danificados ou 4
existente na . ~
. intervencoes nas estruturas
proximidade da . - -
Entrada de agua contaminada devido a tubagem
rutura . 4
danificada
Dependendo dos
materiais Materiais inadequados em contacto com a agua 4
instalados
Em fungdo dos
produtos Ruturas ou intervengdes nas estruturas 4
utilizados
OUTROS:
. Falha na adugdo por rutura ou por falha elétrica
Falta de agua saop . P 3
ou do equipamento
Etapa Perigo Evento Perigoso Severidade
AREJAMENTO | MICROBIOLOGICO Danos na estrutura de arejamento 2
Etapa Perigo Evento Perigoso Severidade
Entrada de animais pelo sistema de ventilacao 4
Entrada de agua contaminada (caixa de 4
valvulas/fissuras)
(o] . Biofilmes ou sedimentos no fundo do
= MICROBIOLOGICO .. . ~ 4
Z reservatorio (falta de higienizacao)
z
Z Curto-circuito (entrada e saida no mesmo lado 4
N propiciando estagnacdo da agua)
E Entrada de animais pelo sistema de ventilacao 2
< Biofilmes ou sedimentos no fundo do 5

Fisico

reservatorio (falta de higienizagao)

14
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contacto com a agua
QuiMIco:
Em fungdo do
existente na Entrada de agua contaminada (caixa de 4
envolvente do valvulas/fissuras)
reservatorio
Em fungdo dos
F_)TOdUtOS Procedimento incorreto de higienizacao 4
utilizados na
higienizagao
Em fungdo do Material do revestimento do reservatério em 4
material utilizado contacto com a agua
Em fungdo do
existente na - , .
Inundagdo na zona do reservatério 4
envolvente do
reservatorio
OUTROS:
Qualquer . . N .
. Acesso indevido com possibilidade de vandalismo 5
parametro
Etapa Perigo Evento Perigoso Severidade
Entrada de agua ou solo contaminados devido a
ruturas na tubagem, acessérios danificados ou 4

intervengOes na rede

MICROBIOLOGICO

Interligagdes entre redes prediais servidas por
agua nao controlada (particular) e redes servidas 4
pela rede publica de distribuigao

o]

‘f_‘}, Estagnacdo de agua na rede {(construgao 4
3 inadequada)

= Retorno de agua do sistema de rega de espacos 4
%

o

verdes e de bebedouros publicos

Entrada de agua ou solo contaminados devido a
ruturas na tubagem, acessérios danificados ou 2
intervengGes na rede

Fisico

Interligagdes entre redes prediais servidas por
agua nao controlada (particular) e redes servidas

15
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pela rede publica de distribuigao

QuiMico:

Entrada de agua ou solo contaminados devido a
ruturas na tubagem, acessérios danificados ou 4
intervengGes na rede

Em fungdo da
envolvente

Em fungdo dos
produtos Material inadequado em contacto com a agua 4
utilizados

Interligagdes entre redes prediais servidas por
agua nao controlada (particular) e redes servidas 4
pela rede publica de distribuigao
Interligagdes entre redes prediais servidas por
Ciclo do azoto agua nao controlada (particular) e redes servidas 4
pela rede publica de distribuigao
Interligagdes entre redes prediais servidas por
Pesticidas agua nao controlada (particular) e redes servidas 4
pela rede publica de distribuigao

Dependendo da
ligagdo realizada

Figura 11: Perigos potenciais de cada etapa do processo de abastecimento (Fonte: ARSLVT).

A priorizacdo de riscos é determinada apds a classificacdo de cada perigo com base na
Tabela de Severidade e na Escala de Probabilidade de Ocorréncia, construindo-se uma Matriz
de Avaliacdo do Risco; as pontuacdes desta Matriz, constantes da Figura 12, sdo obtidas
através do cruzamento de ambas:

SEVERIDADE (S)
PROBABILIDADE
DE Insignificante Baixa Moderada Muito grave
OCORRENCIA (1) (2) (3) (5)
(F)
Quase certa
5 10
(5)
Provavel
4 8
(4)
Possivel
3 6
(3)
Improvavel
2 4 6 8 10
(2)
Raro
1 2 3 4 5
(1)

Figura 12: Matriz de Avaliagdo do Risco no Sistema de Abastecimento.

16
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A avaliacdo qualitativa desta Matriz pode ainda conduzir ao estabelecimento de uma
Matriz de Priorizagdo Qualitativa do Risco:

SEVERIDADE (S)
PROBABILIDADE
o ORT%N 5 Insignificante Baixa Moderada Muito grave
(F)
Quase certa Baixo Moderado
Provavel Baixo Moderado
Possivel Baixo Moderado Moderado
Improvavel Baixo Baixo Moderado Moderado Moderado
Raro Baixo Baixo Baixo Baixo Baixo

Figura 13: Matriz de Priorizagdo Qualitativa do Risco no Sistema de Abastecimento.

Faz-se notar que a aplicacdo deste método deve levar em conta o bom senso, de modo
a serem distinguidas situacGes que, embora apresentem pontuacbes semelhantes,
representam situacGes de perigo distintas. Deste modo, eventos perigosos com rara
ocorréncia mas consequéncias catastréficas devem ter maior prioridade para controlo do que
outros que, embora ocorrendo com uma maior frequéncia, apresentam impactos limitados na
saude publica.

4.3. DEFINICAO DE PCC (PONTO CRITICO DE CONTROLO)

No dmbito deste Plano de Seguranca da Agua, consideram-se Pontos de Controlo (PC)
os elementos do Sistema de Abastecimento onde se verificam perigos classificados com
pontuacbes de risco de valor igual ou superior a 6 {moderado). Ou seja: sempre que FxS>6,
considera-se que o perigo é significativo.

Dentro do conjunto dos PC, segue-se a identificacdo dos locais onde é absolutamente
essencial prevenir, eliminar ou reduzir um perigo dentro de limites aceitaveis: os Pontos
Criticos de Controlo (PCC). Esta andlise realiza-se, de forma estruturada e sistematica, com o
auxilio de uma Arvore de Decisdo como a que se apresenta na Figura 14.

Um PCC é uma etapa, operacdo ou procedimento que deve ser monitorizado de modo
a eliminar ou diminuir a ocorréncia de um perigo e onde a falta de controlo conduz a um risco
inaceitavel sem possibilidade de correcdo posterior. Para que um PC seja classificado como
PCC é condicdo indispensavel que se possa atuar sobre ele através da aplicacdo de uma
medida preventiva. Se isto ndo for possivel, ndo é um PCC e o produto/processo deve ser
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modificado de modo a incluir uma medida preventiva. Ha, pois, que determinar, entre o

conjunto das fases, as que sdo indispensaveis para a seguranca do produto.

A arvore de decisdo deve aplicar-se a todos os perigos identificados, ndo existe um
limite de PCCs e € necessario ter acesso a todos os dados técnicos para responder as
respetivas questdes.

Q1: Nesta fase existem medidas de controlo para o perigo identificado?
l 4
NAO

E necessaria uma mudanca desta fase para a seguranca da agua?

SIM l l
NAO SIM Modificar a fase ou
l etapa do processo
\ 4

Q2: Esta fase consegue eliminar ou reduzir a probabilidade de aparecimento do perigo até um
nivel aceitavel?

! '

NAO SIM
Q3: Pode ocorrer alguma contaminagdo ou pode o perigo aumentar até niveis inaceitaveis?

SIM NAO ——»| N3o éumPCC

aparecimento para niveis aceitaveis?

! I !

Q4: Alguma fase posterior do processo eliminara o perigo ou reduzira a probabilidade do seu

SIM —» NAO

A 4

Figura 14: Arvore de Decisdo para a defini¢do de PCC (Fonte: adaptado do Codex Alimentarius).
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4.4. IDENTIFICACAO E AVALIACAO DE MEDIDAS DE CONTROLO

A avaliacdo e o planeamento das medidas de controlo, baseados na identificacdo de
perigos, devem garantir que os objetivos de seguranga da agua serdo atingidos.

As medidas de controlo implementadas sdo as seguintes:

4.4.1. CAPTACOES SUBTERRANEAS

- Delimitacdo e implementacdo de perimetros de protecdo — de acordo com o
estipulado no Decreto-Lei n.2 382/99 de 22 de setembro —, com a finalidade de proteger a
qualidade das aguas das captacGes;

- Os recintos envolventes as captacdes tém acesso condicionado;
- Utilizac3o criteriosa de materiais apropriados para o contacto com a agua;

- Realizac3o trimestral de analises laboratoriais a agua bruta (Controlos de Seguranca),
de modo a ser avaliado o histérico da qualidade da agua e assim conhecer-se o estado geral
das captacGes;

- Tratamento dos dados fornecidos pelo sistema de telegestdo, com vista a avaliagdo
do histérico do funcionamento dos grupos eletrobomba; pretende-se o acompanhamento do
estado geral dos equipamentos introduzidos nas captagGes, e com isso a protecdo das mesmas
de problemas derivados de avarias eletromecanicas.

4.4.2. DESINFECAO

- Os recintos envolventes as estacdes de tratamento da agua (ETA), assim como as
instalacGes onde estas se encontram, tém acesso condicionado;

- Aquisicdo de desinfetante exclusivamente a empresas certificadas;

- Inspecdo da integridade das embalagens de desinfetante antes da sua utilizacdo;
- Utilizac3o criteriosa de materiais apropriados para o contacto com a agua;

- Visitas bidiarias as ETA, para verificacdo de instala¢cGes e equipamentos;

- Desenvolvimento regular de acdes de manutencdo dos sistemas de doseamento e
injecdo de desinfetante;

- Medicdo e registo bididrio dos valores de desinfetante residual a saida dos
reservatoérios e em diversos pontos da rede de distribuicdo, para verificagdo em tempo real do
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funcionamento das ETA e da manutencdo de desinfetante residual em concentragGes
adequadas.

4.4.3. ADUCAO

- Inspecdo visual regular das zonas atravessadas pelas condutas adutoras, de modo a
identificar prematuramente a existéncia de eventuais ruturas e/ou acessoérios danificados;

- Utilizac3o criteriosa de materiais apropriados para o contacto com a agua.

4.4.4. AREJAMENTO

- Verificagdo regular da integridade das estruturas de arejamento.

4.4.5. ARMAZENAMENTO

- Controlo da impermeabilizacdo adequada dos reservatérios, com reparacdo de
fissuras quando necessario, de modo a evitar perdas de agua e contaminacgdes por infiltracdo;

- Higienizacdo (limpeza e desinfecdo) dos reservatérios por empresa especializada,
com uma periodicidade anual ou sempre que ocorram reparacdes ou suspeitas de
contaminacgao;

- Verificacdo anual do estado de conservacdo da estrutura interna dos reservatorios,
com realizacdo de obras de beneficiacdo sempre que necessario;

- Avaliacdo regular do estado de conservagdo dos varios elementos em contacto com a
agua no interior do reservatorio;

- Utilizac3o criteriosa de materiais apropriados para o contacto com a agua;

- Existéncia de uma ventilacdo adequada, protegida contra a entrada de animais,
objetos e outros contaminantes;

- Assegurar que cada reservatdrio renova no minimo 25% do seu volume por dia;

- As instalagGes dos reservatdrios, assim como os recintos envolventes, tém acesso
condicionado;

- Os reservatorios estdo equipados com sistema de telegestao.

20



PLANO DE SEGURANCA DA AGUA

Versao Original

Aprovado em 17 de mar¢o de 2021

4.4.6. DISTRIBUICAO

- Inspecdo visual regular da rede de distribuicio, de modo a identificar-se
prematuramente a existéncia de eventuais ruturas e/ou acessorios danificados;

- Medicdo e registo bididrio dos valores de desinfetante residual a saida dos
reservatoérios e em diversos pontos da rede de distribuicdo, para verificagdo em tempo real do
funcionamento das ETA e da manutencdo de desinfetante residual em concentragGes
adequadas ao longo da rede;

- Utilizac3o criteriosa de materiais apropriados para o contacto com a agua;
- Realizacdo de sangrias em zonas de baixo consumo;
- Realizacdo de higienizacGes da rede de distribuic3o;

- Inspecdo da integridade das ligacGes a redes prediais, de modo a detetar-se a
existéncia de interligacGes com redes de agua de origem ndo controlada;

- Adocdo de boas praticas nas intervencdes em condutas;

- MedicGes e registo de pressdes na rede.

4,5, IDENTIFICACAO DOS PCC (PONTOS CRITICOS DE CONTROLO)
4.5.1. CAPTACOES

4.5.1.1. FR1 - ALCOCHETE

. . Medidas de
Etapa Perigo Evento Perigoso | Sev. | Freq. Q1 Q2 Q3 Q4 | PCC
Controlo
Atividade agricola 2 1 - Acesso
condicionado no
Atividade perimetro de
pecuaria e vida 2 1 protecao imediata;
animal - Realizacdo regular
de analises a agua.
, Inexisténcia de rede
Q Descargas aguas , . i
o o de 4guas residuais
o o residuais 2 1 o
> o - domeésticas nas
O ur domésticas .
,‘5 ) proximidades.
& 8 Descargas aguas Inexisténcia de
o 5 residuais 2 1 industria com ETAR
= industriais nas imediagdes.
Cabeca do furo 5 1 Verificacdo bidiaria
desprotegida das instalagdes.
Analise dos dados
Rutura da coluna )
2 2 do sistema de
da bomba -
telegestao.
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QUIMICO:
Constituicdo
pH geoldgica dos
terrenos Realizacdo regular
Constituicdo de andlises a agua.
geoldgica dos
terrenos
, Inexisténcia de rede
Descargas aguas , o
. o de 4guas residuais
Metais residuais .
L domeésticas nas
domésticas .
proximidades.
Descargas aguas Inexisténcia de
residuais inddstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
Constituicdo .
L. Realizacdo regular
geoldgica dos L Lo
. de analises a agua.
Metais terrenos
pesados Descargas aguas Inexisténcia de
residuais inddstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
Pesticidas Atividade agricola
Atividade agricola -
— Realizacdo regular
Atividade . sz
L . de analises a agua.
pecudria e vida
Ciclo do animal
azoto Inexisténcia de rede

Descargas aguas
residuais
domésticas

de aguas residuais
domésticas nas
proximidades.

Antibidticos

Atividade
pecuaria e vida
animal

Descargas aguas

Inexisténcia de

residuais indudstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
- Utilizagdo
Quimicos criteriosa de
Materiai materiais
ateriais )
inadequados em apropriados para
tact contacto com agua
contacto com a
) de consumo
agua
g humano;
- Realizacdo regular
de analises a agua.
“ Escorréncias de
o L. A .
= materiais Inexisténcia de
S armazenados ou industria
0
= derrames transformadora de
bS] acidentais hidrocarbonetos
o
.'g provenientes da nas proximidades.
industria
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] Inexisténcia de vias
Acidentes de A ,
. 3 1 com muito trafego
viacdo o
nas proximidades.
- Realizacdo regular
de analises a agua;
- Desativacdo da
o Constituicdo captacdo se
% geoldgica dos 5 2 S N N necessario;
9 terrenos - Abastecimento
@] assegurado por
2 mais 2 captacdes na
e« ZA.
Descargas aguas Inexisténcia de
residuais 5 1 indudstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
OUTROS:
- Andlise dos dados
do sistema de
telegestao;
Falta d Rutura da col ’
a’ aae utura a cofuna 3 2 S N N - Abastecimento
agua da bomba
assegurado por
mais 2 captacdes na
ZA.
- Acesso
condicionado no
imetro d
Qualquer Acesso indevido PCC pforlczeégoim(:diata'
N 4 com possibilidade 5 2 S N S N P g N !
parametro . 1 - Verificagdo
de vandalismo .
bidiaria das
instalacdes (Mod.3
— pag.80).
4,5.1.2, PS5 - ALCOCHETE
. . Medidas de
Etapa Perigo Evento Perigoso | Sev. | Freq. Q1 Q2 Q3 Q4 | PCC
Controlo
Atividade agricola 2 1 - Acesso
condicionado no
Atividade perimetro de
pecuaria e vida 2 1 protecdo imediata;
animal - Realizacdo regular
g de analises a agua.
u _ e ~
zg Q Vel:lflcagao
g ) bidiria das
= @ instalacdes;
< Q .
J o , - Desativacdo da
o Descargas aguas captacio se
= residuais 2 2 prac L
. necessario;
domésticas )
- Abastecimento
assegurado por
mais 2 captacdes na
ZA.
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Descargas aguas Inexisténcia de
residuais 2 1 inddstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
Cabeca do furo 5 1 Verificacdo bidiaria
desprotegida das instalagdes.
Analise dos dados
Rutura da coluna ]
2 2 do sistema de
da bomba -
telegestao.
QUIMICO:
Constituicdo
pH geoldgica dos 1 1
terrenos Realizacdo regular
Constituicdo de andlises a agua.
geoldgica dos 3 1
terrenos
- Verificagdo
bidiaria das
instalacdes;
, - Desativacdo da
Descargas aguas captacio se
Metais residuais 3 2 S N N prac L
L necessario;
domésticas .
- Abastecimento
assegurado por
mais 2 captacdes na
ZA.
Descargas aguas Inexisténcia de
residuais 3 1 inddstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
Constituicdo .
L. Realizacdo regular
geoldgica dos 5 1 . sz
i de analises a agua.
Metais terrenos
pesados Descargas aguas Inexisténcia de
residuais 5 1 inddstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
Pesticidas Atividade agricola 4 1
Atividade agricola 4 1 .
— Realizacdo regular
Atividade . sz
L . de analises a agua.
pecudria e vida 4 1
animal
- Verificagdo
bidiaria das
Ciclo do instalacoes;
azoto - Desativacdo da

Descargas aguas
residuais 4 2 S N N
domésticas

captacdo se
necessario;

- Abastecimento
assegurado por
mais 2 captacdes na

ZA.
Atividade
Antibidticos pecuaria e vida 4 1 -
animal
Descargas aguas Inexisténcia de
residuais 4 1 indudstria com ETAR
L. industriais nas imediagdes.
Quimicos — — =
Materiais - Utilizagdo
inadequados em 4 1 criteriosa de
contacto com a materiais
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agua apropriados para
contacto com agua
de consumo
humano;

- Realizacdo regular
de analises a agua.

Escorréncias de

materiais Inexisténcia de
3 armazenados ou inddstria
E derrames 3 1 transformadora de
S acidentais hidrocarbonetos
E provenientes da nas proximidades.
_g indUstria
T Acidentes de IneX|ster_1C|a d’e vias
viagio 3 1 com mm_to_trafego
nas proximidades.
- Realizacdo regular
de analises a agua;
- Desativacdo da
o Constituicdo captacdo se
% geoldgica dos 5 2 S N N necessario;
9 terrenos - Abastecimento
Q assegurado por
2 mais 2 captacdes na
e« ZA.
Descargas aguas Inexisténcia de
residuais 5 1 inddstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
OUTROS:
- Analise dos dados
do sistema de
telegestdo;
Fallta de Rutura da coluna 3 5 S N N ) Abistecimento
agua da bomba
assegurado por
mais 2 captacdes na
ZA.
- Acesso
condicionado no
erimetro de
Qualquer Acesso indevido PCC Erotegéo imediata;
N com possibilidade 5 2 S N S N T !
parametro . 1 - Verificagdo
de vandalismo s
bidiaria das
instalacdes (Mod.3
— pag.80).
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4.,5.1.3. JK3 — ALCOCHETE
. . Medidas de
Etapa Perigo Evento Perigoso | Sev. | Freq. Q1 Q2 Q3 Q4 | PCC
Controlo
Atividade agricola 2 1 - Acesso
condicionado no
Atividade perimetro de
pecudria e vida 2 1 protecao imediata;
animal - Realizacdo regular
de analises a agua.
- Verificagdo
bidiaria das
instalacdes;
8 , - Desativacdo da
o Descargas aguas captacio se
Q residuais 2 2 o
o domésticas necessario;
8 - Abastecimento
5 assegurado por
s mais 2 captacdes na
ZA.
Descargas aguas Inexisténcia de
residuais 2 1 inddstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
Cabeca do furo 5 1 Verificacdo bidiaria
desprotegida das instalagdes.
Analise dos dados
Rutura da coluna )
2 2 do sistema de
da bomba -
telegestao.
QUIMICO:
zg - Realizacdo regular
‘&‘h s de andlises a agua;
- Constituicdo . .
& pH geoldgica dos 1 5 -Aaguae
J misturada com a de
terrenos . o
mais 2 captacdes na
ZA.
Constituicdo .
.. Realizacdo regular
geoldgica dos 3 1 - N
de analises a agua.
terrenos
- Verificagdo
bidiaria das
instalacdes;
, - Desativacdo da
Descargas aguas captacio se
Metais residuais 3 2 S N N prac L
. necessario;
domésticas .
- Abastecimento
assegurado por
mais 2 captacdes na
ZA.
Descargas aguas Inexisténcia de
residuais 3 1 inddstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
Constituicdo .
L. Realizacdo regular
geoldgica dos 5 1 . sz
terrenos de analises a dgua.
Metais
pesados Descargas aguas Inexisténcia de
residuais 5 1 inddstria com ETAR
industriais nas imediacoes.
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Realizacdo regular
de analises a agua.

Pesticidas Atividade agricola
Atividade agricola
Atividade
pecuaria e vida
animal
Ciclo do
azoto

Descargas aguas
residuais
domésticas

- Verificagdo
bidiaria das
instalacdes;

- Desativacdo da
captacdo se
necessario;

- Abastecimento
assegurado por
mais 2 captacdes na
ZA.

Atividade
Antibidticos pecuaria e vida -
animal
Descargas aguas Inexisténcia de
residuais inddstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
- Utilizagdo
criteriosa de
Quimicos Materiais materléls
. apropriados para
inadequados em ,
contacto com a contacto com agua
, de consumo
agua
humano;
- Realizacdo regular
de analises a agua.
Escorréncias de
materiais Inexisténcia de
armazenados ou inddstria
derrames transformadora de
acidentais hidrocarbonetos
“ provenientes da nas proximidades.
% indUstria
S - Verificacdo
g bidiaria das
3 instalacdes;
.'g - Desativacdo da
Acidentes de captacdo se
viacdo necessario;
- Abastecimento
assegurado por
mais 2 captacdes na
ZA.
- Realizacdo regular
de analises a agua;
8 - Desativacdo da
0] Constituicdo captacdo se
g geoldgica dos necessario;
=) terrenos - Abastecimento
é assegurado por

mais 2 captacdes na
ZA.

27




PLANO DE SEGURANCA DA AGUA

Versao Original

Aprovado em 17 de mar¢o de 2021

Descargas aguas Inexisténcia de
residuais 5 1 inddstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
OUTROS:
- Analise dos dados
do sistema de
telegestao;
Falta d Rutura da col ’
a’ ade utura da coluna 3 2 S N N - Abastecimento
agua da bomba
assegurado por
mais 2 captacdes na
ZA.
- Acesso
condicionado no
imetro d
Qualquer Acesso indevido PCC pforlczeégoim(:diata'
29 com possibilidade 5 2 S N S N protecaoc It ’
parametro . 1 - Verificagdo
de vandalismo s
bidiaria das
instalacdes (Mod.3
— pag.80).
4.,5.1.4. FR2 -SAMOUCO
. . Medidas de
Etapa Perigo Evento Perigoso | Sev. | Freq. Q1 Q2 Q3 Q4 | PCC
Controlo
Atividade agricola 2 1 - Acesso
condicionado no
Atividade perimetro de
pecudria e vida 2 1 protecao imediata;
animal - Realizacdo regular
de analises a agua.
- Verificagdo
bidiaria das
instalacdes;
8 , - Desativacdo da
S Descargas aguas captacio se
Q residuais 2 2 L
] domésticas necessario;
o - Abastecimento
Q
Z<Ot 5 assegurado por
‘&b s mais 1 captacdo na
N ZA.
5 Descargas aguas Inexisténcia de
residuais 2 1 inddstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
Cabeca do furo 5 1 Verificacdo bidiaria
desprotegida das instalagdes.
Analise dos dados
Rutura da coluna )
2 2 do sistema de
da bomba ~
telegestao.
QUIMICO:
Constituicdo
pH geoldgica dos 1 1 .
Realizacdo regular
terrenos P
Constituica de analises a dgua.
Metais onstituigao 3 1
geoldgica dos
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terrenos

Descargas aguas
residuais
domésticas

- Verificagdo
bidiaria das
instalacdes;

- Desativacdo da
captacdo se
necessario;

- Abastecimento
assegurado por
mais 1 captacdo na
ZA.

Descargas aguas
residuais
industriais

Inexisténcia de
indudstria com ETAR
nas imediagdes.

Constituicdo
geoldgica dos

Realizacdo regular
de analises a agua.

Metais terrenos
pesados Descargas aguas Inexisténcia de
residuais inddstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
Pesticidas Atividade agricola
Atividade agricola .
— Realizacdo regular
Atividade . sz
L . de analises a agua.
pecudria e vida
animal
- Verificagdo
bidiaria das
Ciclo do instalacoes;
azoto - Desativacdo da

Descargas aguas
residuais
domésticas

captacdo se
necessario;

- Abastecimento
assegurado por
mais 1 captacdo na
ZA.

Atividade
Antibidticos pecuaria e vida -
animal
Descargas aguas Inexisténcia de
residuais indudstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
- Utilizagdo
criteriosa de
. . materiais
Quimicos Materiais .
inadequados em apropriados para
tact contacto com agua
contacto com a
) de consumo
agua
g humano;
- Realizacdo regular
de analises a agua.
“ Escorréncias de
% materiais Inexisténcia de
S armazenados ou industria
0
= derrames transformadora de
8 acidentais hidrocarbonetos
o
.'% provenientes da nas proximidades.
industria
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Inexisténcia de vias

Acidentes de ,
3 1 com muito trafego

viagao nas proximidades.
- Realizacdo regular
de analises a agua;
- Desativacdo da
o Constituicdo captacdo se
% geoldgica dos 5 2 S N N necessario;
9 terrenos - Abastecimento
@] assegurado por
2 mais 1 captacdo na
e« ZA.
Descargas aguas Inexisténcia de
residuais 5 1 inddstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
OUTROS:
- Analise dos dados
do sistema de
telegestao;
Falta d Rutura da col ’
a’ ade utura da coluna 3 2 S N N - Abastecimento
agua da bomba
assegurado por
mais 1 captacdo na
ZA.
- Acesso
condicionado no
imetro d
Qualquer Acesso indevido PCC pforlczeégoim(:diata'
29 com possibilidade 5 2 S N S N protecaoc It ’
parametro . 1 - Verificagdo
de vandalismo .
bidiaria das
instalacdes (Mod.3
— pag.80).
4.,5.1.5. CBR2 -SAMOUCO
. . Medidas de
Etapa Perigo Evento Perigoso | Sev. | Freq. Q1 Q2 Q3 Q4 | PCC
Controlo
Atividade agricola 2 1 - Acesso
condicionado no
Atividade perimetro de
pecudria e vida 2 1 protecao imediata;
animal - Realizacdo regular
de analises a agua.
g Descareas dguas Inexisténcia de rede
Q 9 g _g de dguas residuais
L Q residuais 2 1 .
‘&" ) L domeésticas nas
= S domésticas o
5 8 proximidades.
5 & Descargas aguas Inexisténcia de
s residuais 2 1 inddstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
Cabeca do furo 5 1 Verificacdo bidiaria
desprotegida das instalagdes.
Analise dos dados
Rutura da coluna ]
2 2 do sistema de
da bomba -
telegestao.
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QUIMICO:
Constituicdo
pH geoldgica dos
terrenos Realizacdo regular
Constituicdo de andlises a agua.
geoldgica dos
terrenos
, Inexisténcia de rede
Descargas aguas , o
. o de 4guas residuais
Metais residuais .
L domeésticas nas
domésticas .
proximidades.
Descargas aguas Inexisténcia de
residuais inddstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
Constituicdo .
L. Realizacdo regular
geoldgica dos L Lo
. de analises a agua.
Metais terrenos
pesados Descargas aguas Inexisténcia de
residuais inddstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
Pesticidas Atividade agricola
Atividade agricola -
— Realizacdo regular
Atividade . sz
L . de analises a agua.
pecudria e vida
Ciclo do animal
azoto Inexisténcia de rede

Descargas aguas
residuais
domésticas

de aguas residuais
domésticas nas
proximidades.

Atividade
Antibidticos pecuaria e vida -
animal
Descargas aguas Inexisténcia de
residuais indudstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
- Utilizagdo
criteriosa de
. . materiais
Quimicos Materiais .
. apropriados para
inadequados em ,
contacto com agua
contacto com a
) de consumo
agua
humano;
- Realizacdo regular
de analises a agua.
Escorréncias de
materiais Inexisténcia de
3 armazenados ou inddstria
2
e derrames transformadora de
S acidentais hidrocarbonetos
2
© provenientes da nas proximidades.
2 industria
B
T ] Inexisténcia de vias
Acidentes de A ,
. com muito trafego
viacdo o
nas proximidades.
L - Realizacdo regular
5' [o) Constituicdo . s <
0 L. de analises a agua;
=] geoldgica dos L
<8 - Desativacdo da
& terrenos

captacdo se
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necessario;
- Abastecimento
assegurado por
mais 1 captacdo na
ZA.
Descargas aguas Inexisténcia de
residuais 5 1 inddstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
OUTROS:
- Analise dos dados
do sistema de
telegestao;
Falta d Rutura da col ’
a’ ade utura da coluna 3 2 S N N - Abastecimento
agua da bomba
assegurado por
mais 1 captacdo na
ZA.
- Acesso
condicionado no
imetro d
Qualquer Acesso indevido PCC pforlczeégoim(:diata'
29 com possibilidade 5 2 S N S N protecaoc It ’
parametro . 1 - Verificagdo
de vandalismo .
bidiaria das
instalacdes (Mod.3
— pag.80).
4.,5.1.6. FR3 — FONTE DA SENHORA
. . Medidas de
Etapa Perigo Evento Perigoso | Sev. | Freq. Q1 Q2 Q3 Q4 | PCC
Controlo
Atividade agricola 2 1 - Acesso
condicionado no
Atividade perimetro de
pecudria e vida 2 1 protecao imediata;
animal - Realizacdo regular
de analises a agua.
8 , Inexisténcia de rede
= Descargas aguas , o
8 C de dguas residuais
Q residuais 2 1 -
o . domeésticas nas
S domésticas o
8 proximidades.
o & Descargas aguas Inexisténcia de
l& s residuais 2 1 inddstria com ETAR
,S industriais nas imediacoes.
& Cabeca do furo Verificacdo bidiaria
o - 2 1 . ~
desprotegida das instalagdes.
Analise dos dados
Rutura da coluna )
2 2 do sistema de
da bomba -
telegestao.
QUIMICO:
Constituicdo .
L. Realizacdo regular
pH geoldgica dos 1 1 . sz
de analises a agua.
terrenos
Constituicdo - Realizacdo regular
Metais geoldgica dos 3 5 S N N de analises a agua;
terrenos -Adguaé
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misturada com a de
outra captacdo na
ZA.

Descargas aguas
residuais
domésticas

Inexisténcia de rede
de aguas residuais
domeésticas nas
proximidades.

Descargas aguas
residuais
industriais

Inexisténcia de
indudstria com ETAR
nas imediagdes.

Constituicdo
geoldgica dos

Realizacdo regular
de analises a agua.

Metais terrenos
pesados Descargas aguas Inexisténcia de
residuais indudstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
Pesticidas Atividade agricola
Atividade agricola .
— Realizacdo regular
Atividade . . 2
L . de analises a agua.
pecudria e vida
Ciclo do animal
azoto Inexisténcia de rede

Descargas aguas
residuais
domésticas

de aguas residuais
domésticas nas
proximidades.

Atividade
Antibidticos pecuaria e vida -
animal
Descargas aguas Inexisténcia de
residuais inddstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
- Utilizagdo
criteriosa de
. . materiais
Quimicos Materiais .
. apropriados para
inadequados em ,
contacto com agua
contacto com a
, de consumo
agua
humano;
- Realizacdo regular
de analises a agua.
Escorréncias de
materiais Inexisténcia de
3 armazenados ou inddstria
2
o derrames transformadora de
S acidentais hidrocarbonetos
2
© provenientes da nas proximidades.
2 indUstria
B
T . Inexisténcia de vias
Acidentes de . .
o com muito trafego
viacdo o
nas proximidades.
- Realizacdo regular
o de analises a agua;
< . - Desativacdo da
] Constituicao ~
‘Q L. captacao se
= geoldgica dos L
[} X necessario;
o errenos .
b= - Abastecimento
&

assegurado por
mais 1 captacdo na
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ZA.
Descargas aguas Inexisténcia de
residuais 5 1 inddstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
OUTROS:
- Analise dos dados
do sistema de
telegestao;
Falta d Rutura da col ’
a’ ade utura da coluna 3 2 S N N - Abastecimento
agua da bomba
assegurado por
mais 1 captacdo na
ZA.
- Acesso
condicionado no
imetro d
Qualquer Acesso indevido PCC pforlczeégoim(:diata'
N q com possibilidade 5 2 S N S N P g N !
parametro . 1 - Verificagdo
de vandalismo s
bidiaria das
instalacdes (Mod.3
— pag.80).
4.,5.1.7. CR1 - FONTE DA SENHORA
. . Medidas de
Etapa Perigo Evento Perigoso | Sev. | Freq. Q1 Q2 Q3 Q4 | PCC
Controlo
Atividade agricola 2 1 - Acesso
condicionado no
Atividade perimetro de
pecudria e vida 2 1 protecao imediata;
animal - Realizacdo regular
de analises a agua.
- Verificagdo
bidiaria das
instalacdes;
8 , - Desativacdo da
S Descargas aguas captacio se
Q residuais 2 2 L
o domésticas necessario;
o 8 - Abastecimento
=3 3 assegurado por
2 ° 1 captags
s s mais 1 captacdo na
s ZA.
Descargas aguas Inexisténcia de
residuais 2 1 inddstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
Cabeca do furo 5 1 Verificacdo bidiaria
desprotegida das instalagdes.
Analise dos dados
Rutura da coluna ]
2 2 do sistema de
da bomba -
telegestao.
QUIMICO:
Constituicdo
pH geoldgica dos 1 1 Realizacdo regular
terrenos de analises a agua.
Metais Constituicdo 3 1
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geoldgica dos
terrenos

Descargas aguas
residuais
domésticas

- Verificagdo
bidiaria das
instalacdes;

- Desativacdo da
captacdo se
necessario;

- Abastecimento
assegurado por
mais 1 captacdo na
ZA.

Descargas aguas
residuais
industriais

Inexisténcia de
indudstria com ETAR
nas imediagdes.

Constituicdo
geoldgica dos

Realizacdo regular
de analises a agua.

Metais terrenos
pesados Descargas aguas Inexisténcia de
residuais inddstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
Pesticidas Atividade agricola
Atividade agricola .
— Realizacdo regular
Atividade . sz
L . de analises a agua.
pecudria e vida
animal
- Verificagdo
bidiaria das
Ciclo do instalacoes;
azoto - Desativacdo da

Descargas aguas
residuais
domésticas

captacdo se
necessario;

- Abastecimento
assegurado por
mais 1 captacdo na
ZA.

Atividade
Antibidticos pecuaria e vida -
animal
Descargas aguas Inexisténcia de
residuais indudstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
- Utilizagdo
criteriosa de
. . materiais
Quimicos Materiais .
inadequados em apropriados para
tact contacto com agua
contacto com a
N de consumo
agua
humano;
- Realizacdo regular
de analises a agua.
“ Escorréncias de
% materiais Inexisténcia de
S armazenados ou industria
0
= derrames transformadora de
bS] acidentais hidrocarbonetos
o
.'g provenientes da nas proximidades.
industria
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Acidentes de
viacdo

- Verificagdo
bidiaria das
instalacdes;

- Desativacdo da
captacdo se
necessario;

- Abastecimento
assegurado por
mais 1 captacdo na
ZA.

Constituicdo

- Realizacdo regular
de analises a agua;
- Desativacdo da
captacdo se

Q
% geoldgica dos necessario;
9 terrenos - Abastecimento
[*] assegurado por
9,: mais 1 captacdo na
& ZA.
Descargas aguas Inexisténcia de
residuais indudstria com ETAR
industriais nas imediagdes.
OUTROS:
- Andlise dos dados
do sistema de
telegestdo;
Falta de Rutura da coluna & )
, - Abastecimento
agua da bomba
assegurado por
mais 1 captacdo na
ZA.
- Acesso
condicionado no
erimetro de
Acesso indevido P . .
Qualquer - PCC | protecdo imediata;
N com possibilidade T
parametro . 1 - Verificagdo
de vandalismo .
bidiaria das

instalacdes (Mod.3
— pag.80).

36




PLANO DE SEGURANCA DA AGUA

4.5.2. DESINFECAO

Versao Original

Aprovado em 17 de mar¢o de 2021

Etapa

Perigo

Evento Perigoso

Sev.

Medidas de

F . 1 2 3 4 PCC
req Q Q Q Q Controlo

DESINFECAO

MICROBIOLOGICO

Dosagem
insuficiente de
cloro

Medicdo e registo
dos valores de
desinfetante

pcc residual :3:1 ?al'da dos
3 S S reservatorios, na
rede publica eem
redes prediais
(Mod.1—pag.78 e
Mod.2 — pag.79).

Tempo
insuficiente de
contacto

- Medicédo e registo
dos valores de
desinfetante
residual a saida dos
reservatérios, na
rede publica eem
1 redes prediais
(Mod.1—pag.78 e
Mod.2 — pag.79);

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Avaria na bomba
doseadora de
cloro

- Medicédo e registo
dos valores de
desinfetante
residual a saida dos
reservatérios, na
rede publica eem
redes prediais
PCC | (Mod.1-pag.78 e
3 Mod.2 — pag.79);
- Verificagdo
bidiaria das
instalacdes;
- Manutencido
preventiva regular
das bombas
doseadoras.

Falha na mistura
colocada no
depésito da

bomba doseadora

- Medicédo e registo
dos valores de
desinfetante
residual a saida dos
reservatérios, na
rede publica eem
1 redes prediais
(Mod.1—pag.78 e
Mod.2 — pag.79);

- Registo das
dosagens da
mistura (Mod.4 —
pag.81).

Erro na calibragdo
da bomba
doseadora

Medicdo e registo
1 dos valores de
desinfetante
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Descarga
acidental/inten-
cional de cloro,

residual a saida dos
reservatérios, na
rede publica eem

com 3 1 redes prediais
concentracio (Mod.1—pag.78 e
elevada de cloro Mod.2 — pag.79).
na rede
Descarga
acidental/inten-
cional de cloro,
Quimico com 1 1
concentracdo
elevada de cloro
na rede
4.5.3. ADUCAO
4.,5.3.1. FR1 - ALCOCHETE
Etapa Perigo Evento Perigoso | Sev. | Freq. Ql Q2 Q3 Q4 | PCC Medidas de
Controlo
- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
Entrada de agua (670m);
ou solo - Adgua ainda serd
contaminados sujeita a desinfecdo
devido a ruturas durante o
na tubagem, 3 2 S N S S armazenamento;
acessérios - Apés a realizacdo
danificados ou de intervencdes é
intervencdes nas efetuada limpeza
o estruturas da conduta;
% - Realizacdo
12 Q quinzenal de
g g analises
2 g microbioldgicas.
o - Adgua ainda serd
= sujeita a desinfecdo
durante o
Biofilmes 3 3 N N armazenamento;
- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.
- Inspecdo visual
regular das zonas
Ruturas ou atravessadas pela
intervencdes nas 3 2 S N S S
astruturas conduta adutora
(670m);
- Adgua ainda serd
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sujeita a desinfecdo
durante o
armazenamento;

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Entrada de agua
contaminada
devido a tubagem
danificada

Tubagem ou
acessérios
danificados

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(670m);

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o
armazenamento;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Entrada de agua
ou solo
contaminados
devido a ruturas
na tubagem,
acessérios
danificados ou
intervencdes nas

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(670m);

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza

estruturas da conduta.
Inspecdo visual
regular da agua a
Biofilmes & &
entrada no
reservatério.
Fisico - Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
Ruturas ou conduta adutora
intervencdes nas (670m);
estruturas - Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta.
Inspecdo visual
Tubagem ou regular das zonas
acessérios atravessadas pela
danificados conduta adutora
(670m).
QUIMICO:
Entrada de agua - Inspecdo visual
Dependen- & pe¢
ou solo regular das zonas
do do )
. contaminados atravessadas pela
existente na .
o devido a ruturas conduta adutora
proximida-

de da rutura

na tubagem,
acessérios

(670m);
- Apés a realizacdo
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danificados ou
intervencdes nas
estruturas

de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta;

- Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.

Entrada de agua
contaminada
devido a tubagem
danificada

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(670m);

- Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.

Dependen-
do dos
materiais
instalados

Materiais
inadequados em
contacto com a

agua

- Utilizacdo
criteriosa de
materiais
apropriados para
contacto com agua
de consumo
humano;

- Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.

Em funcdo
dos
produtos
utilizados

Ruturas ou
intervencdes nas
estruturas

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(670m);

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta;

- Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.

OUTROS:

Falta de
agua

Falha na aducdo
por rutura ou por
falha elétrica ou
do equipamento

- Andlise dos dados
do sistema de
telegestao;

- Abastecimento
assegurado por
outras captacdes na
ZA.
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Etapa

Perigo

Evento Perigoso

Sev.

Freq.

Medidas de

Ql Q2 Q3 Q4 PCC
Controlo

ADUCAO

MICROBIOLOGICO

Entrada de agua
ou solo
contaminados
devido a ruturas
na tubagem,
acessérios
danificados ou
intervencdes nas
estruturas

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(15m);

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o

S N S S armazenamento;

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Biofilmes

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o
armazenamento;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Ruturas ou
intervencdes nas
estruturas

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(15m);

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o

S N S S armazenamento;

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Entrada de agua
contaminada
devido a tubagem
danificada

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora

Tubagem ou
acessérios
danificados

(15m);

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o
armazenamento;

- Realizacdo
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quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Entrada de agua
ou solo
contaminados
devido a ruturas
na tubagem,
acessérios
danificados ou
intervencdes nas

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(15m);

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza

estruturas da conduta.
Inspecdo visual
Biofilmes regular da agua a
entrada no
reservatoério.
Fisico - Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
Ruturas ou conduta adutora
intervencdes nas (15m);
estruturas - Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta.
Inspecdo visual
Tubagem ou regular das zonas
acessérios atravessadas pela
danificados conduta adutora
(15m).
QUIMICO:
- Inspecdo visual
Entrada de 4eua regular das zonas
ou solo & atravessadas pela
contaminados conduta adutora
i 15m);
devido a ruturas ( ,) o
na tubagem - Apds a realizacdo
,g_ ! de intervengdes é
acessorios efetuada limpeza
Dependen- danificados ou
. - da conduta;
do do intervencdes nas Realizacio
existente na estruturas ) ¢
o quinzenal de
proximida-

de da rutura

analises quimicas.

Entrada de agua
contaminada

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora

devido a tubagem (15m);
danificada - Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.
- Utilizacdo
criteriosa de
Dependen- Materiais .
. materiais
do dos inadequados em _
. apropriados para
materiais contacto com a ,
. X contacto com agua
instalados agua

de consumo
humano;
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- Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.

Em funcdo
dos
produtos
utilizados

Ruturas ou
intervencdes nas
estruturas

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(15m);

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta;

- Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.

OUTROS:

Falta de
agua

Falha na aducdo
por rutura ou por
falha elétrica ou
do equipamento

- Andlise dos dados
do sistema de
telegestao;

- Abastecimento
assegurado por
outras captacdes na
ZA.

4.5.3.3. JK3 — ALCOCHETE

Etapa

Perigo

Evento Perigoso

Sev.

Freq.

Q1

Q2

Q3

Q4

PCC

Medidas de
Controlo

ADUCAO

MICROBIOLOGICO

Entrada de agua
ou solo
contaminados
devido a ruturas
na tubagem,
acessérios
danificados ou
intervencdes nas
estruturas

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(530m);

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o
armazenamento;

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Biofilmes

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o
armazenamento;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.
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Ruturas ou
intervencdes nas
estruturas

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(530m);

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o
armazenamento;

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Entrada de agua
contaminada
devido a tubagem
danificada

Tubagem ou
acessérios
danificados

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(530m);

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o
armazenamento;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Fisico

Entrada de agua
ou solo
contaminados
devido a ruturas
na tubagem,
acessérios
danificados ou
intervencdes nas

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(530m);

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza

estruturas da conduta.
Inspecdo visual
Biofilmes regular da agua a
entrada no
reservatorio.
- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
Ruturas ou conduta adutora
intervencdes nas (530m);
estruturas - Apés a realizacdo

de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta.

Tubagem ou
acessérios
danificados

Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(530m).
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QUIMICO:
- Inspecdo visual
, regular das zonas
Entrada de agua &
atravessadas pela
ou solo
) conduta adutora
contaminados
. (530m);
devido a ruturas , o
- Apds a realizacdo
na tubagem, . o
. de intervencdes é
acessorios .
" efetuada limpeza
Dependen- danificados ou
. - da conduta;
do do intervencdes nas R
i - Realizacdo
existente na estruturas )
o quinzenal de
proximida- . .
analises quimicas.
de da rutura —
- Inspecdo visual
regular das zonas
Entrada de agua atravessadas pela
contaminada conduta adutora
devido a tubagem (530m);
danificada - Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.
- Utilizacdo
criteriosa de
materiais
Dependen- Materiais apropriados para
do dos inadequados em contacto com agua
materiais contacto com a de consumo
instalados agua humano;
- Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.
- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
Em funcdo 530m);
¢ Ruturas ou ( . ) A
dos . . - Apds a realizacdo
intervencgdes nas _ .
produtos de intervencdes é
. estruturas )
utilizados efetuada limpeza
da conduta;
- Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.
OUTROS:
- Analise dos dados
~ do sistema de
Falha na aducdo N
telegestao;
Falta de por rutura ou por )
, . - Abastecimento
agua falha elétrica ou
. assegurado por
do equipamento N
outras captacdes ha
ZA.
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4.5.3.4. RESERVATORIO ELEVADO DO BATEL — ALCOCHETE

Etapa

Perigo

Evento Perigoso

Sev.

Freq.

Q1

Q2

Q3

Q4

PCC

Medidas de
Controlo

ADUCAO

MICROBIOLOGICO

Entrada de agua
ou solo
contaminados
devido a ruturas
na tubagem,
acessérios
danificados ou
intervencdes nas
estruturas

- Inspecdo visual
regular da conduta
adutora (6m);

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o
armazenamento;

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Biofilmes

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o
armazenamento;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Ruturas ou
intervencdes nas
estruturas

- Inspecdo visual
regular da conduta
adutora (6m);

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o
armazenamento;

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Entrada de agua
contaminada
devido a tubagem
danificada

Tubagem ou
acessérios
danificados

- Inspecdo visual
regular da conduta
adutora (6m);

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o
armazenamento;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Fisico

Entrada de agua
ou solo
contaminados
devido a ruturas
na tubagem,

- Inspecdo visual
regular da conduta
adutora (6m);

- Apés a realizacdo
de intervencgdes é
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acessérios
danificados ou
intervencdes nas

efetuada limpeza
da conduta.

estruturas
Inspecdo visual
Biofilmes regular da agua a
entrada no
reservatoério.
- Inspecdo visual
regular da conduta
Ruturas ou adutora (6m);
intervencdes nas - Apés a realizacdo
estruturas de intervencdes é

efetuada limpeza
da conduta.

Tubagem ou
acessérios

Inspecdo visual
regular da conduta

danificados adutora (6m).
QUIMICO:
, - Inspecao visual
Entrada de agua pee
regular da conduta
ou solo
. adutora (6m);
contaminados , I
. - Apds a realizacdo
devido a ruturas . .
de intervencdes é
na tubagem, .
L. efetuada limpeza
Dependen- acessorios
o da conduta;
do do danificados ou L
. . o - Realizacado
existente na intervencgdes nas )
o quinzenal de
proximida- estruturas

de da rutura

analises quimicas.

Entrada de agua
contaminada
devido a tubagem
danificada

- Inspecdo visual
regular da conduta
adutora (6m);

- Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.

Dependen-
do dos
materiais
instalados

Materiais
inadequados em
contacto com a

agua

- Utilizacdo
criteriosa de
materiais
apropriados para
contacto com agua
de consumo
humano;

- Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.

Em funcdo
dos
produtos
utilizados

Ruturas ou
intervencdes nas
estruturas

- Inspecdo visual
regular da conduta
adutora (6m);

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta;

- Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.
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OUTROS:

Falta de
agua

Falha na aducdo
por rutura ou por
falha elétrica ou
do equipamento

- Andlise dos dados
do sistema de
telegestao;

- Abastecimento
assegurado através
dos reservatérios
apoiados.

4.5.3.5. FR2 -SAMOUCO

Etapa

Perigo

Evento Perigoso

Sev.

Freq.

Q1

Q2

Q3

Q4

PCC

Medidas de
Controlo

ADUCAO

MICROBIOLOGICO

Entrada de agua
ou solo
contaminados
devido a ruturas
na tubagem,
acessérios
danificados ou
intervencdes nas
estruturas

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(27m);

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o
armazenamento;

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Biofilmes

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o
armazenamento;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Ruturas ou
intervencdes nas
estruturas

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(27m);

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o
armazenamento;

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta;

- Realizacdo
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quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Entrada de agua
contaminada
devido a tubagem
danificada

Tubagem ou
acessérios
danificados

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(27m);

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o
armazenamento;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Entrada de agua
ou solo
contaminados
devido a ruturas
na tubagem,
acessérios
danificados ou
intervencdes nas

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(27m);

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza

estruturas da conduta.
Inspecdo visual
L regular da dgua a
Biofilmes & &
entrada no
reservatoério.
Fisico - Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
Ruturas ou conduta adutora
intervencdes nas (27m);
estruturas - Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta.
Inspecdo visual
Tubagem ou regular das zonas
acessérios atravessadas pela
danificados conduta adutora
(27m).
QUIMICO:
- Inspecdo visual
, regular das zonas
Entrada de agua &
atravessadas pela
ou solo
) conduta adutora
Dependen- contaminados
. (27m);
do do devido a ruturas , o
. - Apds a realizacdo
existente na na tubagem, _ .
o . de intervencdes é
proximida- acessorios

de da rutura

danificados ou
intervencdes nas
estruturas

efetuada limpeza
da conduta;

- Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.
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Entrada de agua
contaminada
devido a tubagem
danificada

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(27m);

- Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.

Dependen-
do dos
materiais
instalados

Materiais
inadequados em
contacto com a

agua

- Utilizacdo
criteriosa de
materiais
apropriados para
contacto com agua
de consumo
humano;

- Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.

Em funcdo
dos
produtos
utilizados

Ruturas ou
intervencdes nas
estruturas

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(27m);

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta;

- Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.

OUTROS:

Falta de
agua

Falha na aducdo
por rutura ou por
falha elétrica ou
do equipamento

- Andlise dos dados
do sistema de
telegestao;

- Abastecimento
assegurado por
outra captacdo na
ZA.
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Etapa

Perigo

Evento Perigoso

Sev.

Freq.

Medidas de

Ql Q2 Q3 Q4 PCC
Controlo

ADUCAO

MICROBIOLOGICO

Entrada de agua
ou solo
contaminados
devido a ruturas
na tubagem,
acessérios
danificados ou
intervencdes nas
estruturas

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(270m);

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o

S N S S armazenamento;

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Biofilmes

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o
armazenamento;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Ruturas ou
intervencdes nas
estruturas

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(270m);

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o

S N S S armazenamento;

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Entrada de agua
contaminada
devido a tubagem
danificada

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora

Tubagem ou
acessérios
danificados

(270m);

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o
armazenamento;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
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microbioldgicas.

Fisico

Entrada de agua
ou solo
contaminados
devido a ruturas
na tubagem,
acessérios
danificados ou
intervencdes nas

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(270m);

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza

estruturas da conduta.
Inspecdo visual
Biofilmes regular da agua a
entrada no
reservatorio.
- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
Ruturas ou conduta adutora
intervencdes nas (270m);
estruturas - Apés a realizacdo

de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta.

Tubagem ou
acessérios
danificados

Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(270m).

QuiMICO:

Dependen-
do do
existente na
proximida-
de da rutura

Entrada de agua
ou solo
contaminados
devido a ruturas
na tubagem,
acessérios
danificados ou
intervencdes nas
estruturas

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(270m);

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta;

- Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.

Entrada de agua
contaminada

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora

devido a tubagem (270m);
danificada - Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.
- Utilizacdo
criteriosa de
. materiais
Dependen- Materiais abrobriados para
do dos inadequados em prop P ,
o contacto com agua
materiais contacto com a
. , de consumo
instalados agua
humano;
- Realizacdo

quinzenal de
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analises quimicas.

Em funcdo
dos
produtos
utilizados

Ruturas ou
intervencdes nas
estruturas

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(270m);

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta;

- Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.

OUTROS:

Falta de
agua

Falha na aducdo
por rutura ou por
falha elétrica ou
do equipamento

- Andlise dos dados
do sistema de
telegestao;

- Abastecimento
assegurado por
outra captacdo na
ZA.

4.5.3.7. FR3 — FONTE DA SENHORA

Etapa

Perigo

Evento Perigoso

Sev.

Freq.

Q1

Q2

Q3

Q4

PCC

Medidas de
Controlo

ADUCAO

MICROBIOLOGICO

Entrada de agua
ou solo
contaminados
devido a ruturas
na tubagem,
acessérios
danificados ou
intervencdes nas
estruturas

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(550m);

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o
armazenamento;

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Biofilmes

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o
armazenamento;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Ruturas ou
intervencdes nas
estruturas

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
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(550m);

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o
armazenamento;

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Entrada de agua
contaminada
devido a tubagem
danificada

Tubagem ou

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(550m);

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o

acessorios armazenamento;

danificados - Realizacado
quinzenal de
analises

microbioldgicas.

Entrada de agua
ou solo
contaminados
devido a ruturas
na tubagem,
acessérios
danificados ou
intervencdes nas

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(550m);

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza

estruturas da conduta.
Inspecdo visual
Biofilmes regular da agua a
entrada no
reservatorio.
- Inspecdo visual
regular das zonas
3 atravessadas pela
FISICO Ruturas ou conduta adutora
intervencdes nas (550m);
estruturas - Apés a realizacdo

de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta.

Tubagem ou
acessérios
danificados

Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(550m).
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QUIMICO:
- Inspecdo visual
, regular das zonas
Entrada de agua &
atravessadas pela
ou solo
) conduta adutora
contaminados
) (550m);
devido a ruturas , o
- Apds a realizacdo
na tubagem, . o
. de intervencdes é
acessorios .
" efetuada limpeza
Dependen- danificados ou
. N da conduta;
do do intervencdes nas R
i - Realizacdo
existente na estruturas )
o quinzenal de
proximida- . .
analises quimicas.
de da rutura —
- Inspecdo visual
regular das zonas
Entrada de agua atravessadas pela
contaminada conduta adutora
devido a tubagem (550m);
danificada - Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.
- Utilizacdo
criteriosa de
materiais
Dependen- Materiais apropriados para
do dos inadequados em contacto com agua
materiais contacto com a de consumo
instalados agua humano;
- Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.
- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
Em funcdo 550m);
¢ Ruturas ou ( . ) A
dos . . - Apds a realizacdo
intervencgdes nas _ .
produtos de intervencdes é
. estruturas )
utilizados efetuada limpeza
da conduta;
- Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.
OUTROS:
- Analise dos dados
~ do sistema de
Falha na aducdo N
telegestao;
Falta de por rutura ou por )
, . - Abastecimento
agua falha elétrica ou
. assegurado por
do equipamento .
outra captacdo na
ZA.
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Etapa

Perigo

Evento Perigoso

Sev.

Freq.

Medidas de

Ql Q2 Q3 Q4 PCC
Controlo

ADUCAO

MICROBIOLOGICO

Entrada de agua
ou solo
contaminados
devido a ruturas
na tubagem,
acessérios
danificados ou
intervencdes nas
estruturas

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(1143m);

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o

S N S S armazenamento;

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Biofilmes

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o
armazenamento;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Ruturas ou
intervencdes nas
estruturas

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(1143m);

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o

S N S S armazenamento;

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Entrada de agua
contaminada
devido a tubagem
danificada

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora

Tubagem ou
acessérios
danificados

(1143m);

- Adgua ainda serd
sujeita a desinfecdo
durante o
armazenamento;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
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microbioldgicas.

Fisico

Entrada de agua
ou solo
contaminados
devido a ruturas
na tubagem,
acessérios
danificados ou
intervencdes nas

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(1143m);

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza

estruturas da conduta.
Inspecdo visual
Biofilmes regular da agua a
entrada no
reservatorio.
- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
Ruturas ou conduta adutora
intervencdes nas (1143m);
estruturas - Apés a realizacdo

de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta.

Tubagem ou
acessérios
danificados

Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(1143m).

QuiMICO:

Dependen-
do do
existente na
proximida-
de da rutura

Entrada de agua
ou solo
contaminados
devido a ruturas
na tubagem,
acessérios
danificados ou
intervencdes nas
estruturas

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora
(1143m);

- Apés a realizacdo
de intervencdes é
efetuada limpeza
da conduta;

- Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.

Entrada de agua
contaminada

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora

devido a tubagem (1143m);
danificada - Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.
- Utilizacdo
criteriosa de
materiais
Dependen- Materiais aprobriados para
do dos inadequados em prop P ,
o contacto com agua
materiais contacto com a
. , de consumo
instalados agua
humano;
- Realizacdo

quinzenal de
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analises quimicas.

- Inspecdo visual
regular das zonas
atravessadas pela
conduta adutora

Em funcio (1143m);
dos Ruturas ou - Apés a realizacdo
intervencdes nas 4 2 S N N _ .
produtos de intervencdes é
. estruturas )
utilizados efetuada limpeza
da conduta;
- Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.
OUTROS:
- Analise dos dados
do sist d
Falha na aducdo osts erPa €
Falta de por rutura ou por telegestao;
, . 3 2 S N N - Abastecimento
agua falha elétrica ou

assegurado por

do equipamento .
outra captacdo na

ZA.
4.5.4. AREJAMENTO
4.5.4.1. RESERVATORIOS APOIADOS DO BATEL
Medidas d
Etapa Perigo Evento Perigoso | Sev. | Freq. Ql Q2 Q3 Q4 | PCC edidas de
Controlo
Q
e 3
'— e ~
= Q Danos na Verificagdo _regular
s o da conformidade da
= estrutura de 2 1
< m . estrutura de
o Q arejamento .
[~ [~ arejamento.
< o
2
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. . Medidas de
Etapa Perigo Evento Perigoso | Sev. | Freq. Q1 Q2 Q3 Q4 | PCC
Controlo
Entrada de .
animais pelo Verificagdo regular da
. P 4 1 conformidade do
sistema de . i
L sistema de ventilacdo.
ventilacdo
- Verificagdo regular
da caixa de valvulas;
, - Controlo da
Entrada de agua . I
) impermeabilizagdo
contaminada
) 4 1 adequada dos
(caixa de L.
, ) reservatorios;
valvulas/fissuras) . .
- Realizacdo quinzenal
de andlises
microbioldgicas.
- Higienizagdo dos
reservatoérios
realizada por
empresa
o) Biofilmes ou especializada, com
Q . o
o sedimentos no periodicidade anual
Q fundo do 4 1 ou sempre que
g reservatério (falta ocorram reparacoes
g de higienizacdo) ou suspeitas de
= contaminacao;
Q = . .
E - Realizacdo quinzenal
E de andlises
<2t microbioldgicas.
H - Os terrenos
g circundantes s3o
= .
[~ . baldios;
< Inundacdo na U dos
zona do 3 1 L
, . reservatoérios é
reservatério
elevado;
- Verificacdo bidiaria
das instalagdes.
. - Reservatdrios
Curto-circuito ,
, construidos de
(entrada e saida
acordo com a
no mesmo lado .
L 4 1 legislagdo;
propiciando . .
N - Realizacdo quinzenal
estagnacdo da .
. de analises
agua) ; i
microbiolégicas.
Entrada de .
animais pelo Verificacdo regular da
. P 2 1 conformidade do
sistema de . i
L sistema de ventilacdo.
ventilacdo
- Higienizagdo dos
Fisico Biofilmes ou reservatoérios
sedimentos no realizada por
fundo do 2 1 empresa

reservatério (falta
de higienizacdo)

especializada, com
periodicidade anual
ou sempre que

59




PLANO DE SEGURANCA DA AGUA

Versao Original

Aprovado em 17 de mar¢o de 2021

ocorram reparacdes
ou suspeitas de
contaminacao.

Procedimento
incorreto de
higienizagdo

Higienizagdo dos
reservatoérios
realizada por
empresa
especializada.

Material do
revestimento do
reservatério em
contacto com a

agua

- Utilizacdo criteriosa
de materiais
apropriados para
contacto com agua de
consumo humano;

- Intervengdes no
interior dos
reservatoérios
realizadas por
empresas
especializadas.

Inundacdo na
zona do
reservatério

- Os terrenos
circundantes sdo
baldios;

-Um dos
reservatérios é
elevado;

- Verificacdo bidiaria
das instalagdes.

QUIMICO:
- Verificagdo regular
Em funcdo da caixa de vélvulas;
do existente Entrada de agua - Controlo da
na contaminada impermeabilizagdo
envolvente (caixa de adequada dos
do valvulas/fissuras) reservatérios;

reservatério

- Realizacdo quinzenal
de andlises quimicas.

Em funcdo
dos
produtos
utilizados na
higienizagdo

Procedimento
incorreto de
higienizagdo

- Higienizagdo dos
reservatoérios
realizada por
empresa
especializada;

- Realizacdo quinzenal
de andlises quimicas.

Em funcdo
do material
utilizado

Material do
revestimento do
reservatério em
contacto com a

agua

- Utilizacdo criteriosa
de materiais
apropriados para
contacto com agua de
consumo humano;

- Intervengdes no
interior dos
reservatoérios
realizadas por
empresas
especializadas;

- Realizacdo quinzenal
de andlises quimicas.
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- Os terrenos

Em funcdo circundantes sdo
do existente . baldios;
Inundacdo na
na - Um dos
zona do 4 1 L
envolvente , . reservatoérios é
reservatério
do elevado;
reservatério - Verificacdo bidiaria
das instalagdes.
OUTROS:
- Acesso condicionado
imetro d
Acesso indevido no per|~me: ro _e
Qualquer - PCC | protecdo imediata;
N com possibilidade 5 2 S N S N ez
pardametro ) 4 - Verificagdo bidiaria
de vandalismo . ~
das instalacdes
(Mod.3 — pag.80).
4.5.5.2. RESERVATORIO ELEVADO DO SAMOUCO
. . Medidas de
Etapa Perigo Evento Perigoso | Sev. | Freq. Q1 Q2 Q3 Q4 | PCC
Controlo
Verificacd |
Entrada de animais eriticacao _regu ar
. da conformidade do
pelo sistema de 4 1 )
- sistema de
ventilacdo .
ventilacdo.
- Verificagdo regular
da caixa de
vélvulas;
- Controlo da
Entrada de dgua impermeabilizagdo
contaminada (caixa 4 1 adequada do
de vélvulas/fissuras) reservatério;
- Realizacdo
[} o .
E u] quinzenal de
g g :}i:'izzisolé icas
2 ] glcas.
w o .
E g - Higienizacdo do
= = reservatério
o E .
< realizada por
empresa
Biofilmes ou espf-:-ciéli_zada, com
] periodicidade anual
sedimentos no oU sembre que
fundo do 4 1 pred ~
. ocorram reparacdes
reservatério (falta )
o ou suspeitas de
de higienizacdo) o
contaminacdo;
- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.
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Inundacdo na zona
do reservatdrio

- Os terrenos
circundantes sdo
baldios;

- O reservatdrio é
elevado;

- Verificagdo
bidiaria das
instalacdes.

Curto-circuito
(entrada e saida no
mesmo lado
propiciando
estagnhacdo da
agua)

- Reservatorio
construido de
acordo com a
legislagdo;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.

Fisico

Entrada de animais
pelo sistema de
ventilacdo

Verificagdo regular
da conformidade do
sistema de
ventilacdo.

Biofilmes ou
sedimentos no
fundo do
reservatério (falta
de higienizacdo)

- Higienizacdo do
reservatério
realizada por
empresa
especializada, com
periodicidade anual
ou sempre que
ocorram reparacdes
ou suspeitas de
contaminacao.

Procedimento
incorreto de
higienizagdo

Higienizagdo do
reservatério
realizada por
empresa
especializada.

Material do
revestimento do
reservatério em
contacto com a

agua

- Utilizacdo
criteriosa de
materiais
apropriados para
contacto com agua
de consumo
humano;

- Intervengdes no
interior do
reservatério
realizadas por
empresas
especializadas.

Inundacdo na zona
do reservatdrio

- Os terrenos
circundantes sdo
baldios;

- O reservatdrio é
elevado;

- Verificagdo
bidiaria das
instalacdes.
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QUIiMICO:
- Verificagdo regular
Em fungdo da caixa de
do vélvulas;
existente , - Controlo da
Entrada de agua . I
na ) . impermeabilizagdo
contaminada (caixa
envolven- A ) adequada do
de vélvulas/fissuras) , .
te do reservatorio;
reservaté- - Realizagdo
rio quinzenal de
analises quimicas.
. - Higienizacdo do
Em fungdo L
reservatério
dos ;
. realizada por
produtos Procedimento
. . empresa
utilizados incorreto de .
o especializada;
na higienizacdo T
L - Realizacado
higieniza- )
N quinzenal de
do i .
¢ analises quimicas.
- Utilizacdo
criteriosa de
materiais
apropriados para
contacto com agua
. de consumo
. Material do
Em fungdo _ humano;
revestimento do .
do , . - Intervengdes no
. reservatério em . I
material interior do
. contacto com a L
utilizado , reservatério
agua :
realizadas por
empresas
especializadas;
- Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.
Em fungdo - Os terrenos
do circundantes sao
existente baldios;
na Inundacdo na zona - O reservatdrio é
envolven- do reservatério elevado;
te do - Verificagdo
reservatoé- bidiaria das
rio instalacdes.
OUTROS:
- Acesso
condicionado no
] ] perimetro de
Qualquer Acesso indevido . .
A o PCC | protecdo imediata;
pardme- com possibilidade N S N T
) 4 - Verificagdo
tro de vandalismo e
bidiaria das

instalacdes (Mod.3
— pag.80).
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4.5.5.3. RESERVATORIOS APOIADOS DA FONTE DA SENHORA

. . Medidas de
Etapa Perigo Evento Perigoso | Sev. | Freq. Q1 Q2 Q3 Q4 | PCC
Controlo
Entrada de Verificagdo regular
animais pelo 4 1 da conformidade do
sistema de sistema de
ventilacdo ventilacdo.
- Verificagdo regular
da caixa de
vélvulas;
, - Controlo da
Entrada de agua . I
) impermeabilizagdo
contaminada
) 4 1 adequada dos
(caixa de L.
, ) reservatorios;
valvulas/fissuras) .
- Realizacdo
quinzenal de
analises
microbioldgicas.
- Higienizagdo dos
reservatoérios
realizada por
Q empresa
2 especializada, com
3 Biofilmes ou N
9 . periodicidade anual
) sedimentos no oU sembre que
=] fundo do 4 1 pred .
Q L. ocorram reparacdes
o reservatério (falta )
o . ou suspeitas de
(@] s de higienizacdo) o
E contaminacdo;
E - Realizacdo
< quinzenal de
E analises
g microbioldgicas.
o - Os terrenos
< . ~
~ circundantes sdo
Inundacdo na )
baldios;
zona do 3 1 e
reservatério - Verificacdo
bidiaria das
instalacdes.
- Reservatdrios
Curto-circuito construidos de
(entrada e saida acordo com a
no mesmo lado 4 1 legislagdo;
propiciando - Realizacdo
estagnacdo da quinzenal de
agua) analises
microbioldgicas.
Entrada de Verificagdo regular
animais pelo 5 1 da conformidade do
sistema de sistema de
ventilacdo ventilacdo.
- Higienizagdo dos
Fisico Biofilmes ou reservatoérios
sedimentos no realizada por
fundo do 2 1 empresa
reservatério (falta especializada, com
de higienizacdo) periodicidade anual
ou sempre que
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ou suspeitas de
contaminacao.

Procedimento
incorreto de
higienizagdo

reservatoérios
realizada por
empresa

especializada.

Material do
revestimento do
reservatério em
contacto com a

agua

- Utilizacdo
criteriosa de
materiais

de consumo
humano;

interior dos
reservatérios
realizadas por
empresas
especializadas.

Inundacdo na

- Os terrenos

baldios;
zona do N
reservatério - Verificacdo
bidiaria das
instalacdes.
QUIMICO:
- Verificagdo regular
da caixa de
Em funcdo valvulas;
do existente Entrada de agua - Controlo da
na contaminada impermeabilizagdo
envolvente (caixa de adequada dos
do valvulas/fissuras) reservatérios;

reservatério

- Realizacdo
quinzenal de

Em funcdo
dos
produtos
utilizados na
higienizagdo

Procedimento
incorreto de
higienizagdo

reservatoérios
realizada por
empresa
especializada;
- Realizacdo
quinzenal de

Em funcdo
do material
utilizado

Material do
revestimento do
reservatério em
contacto com a

agua

- Utilizacdo
criteriosa de
materiais

de consumo
humano;

interior dos
reservatérios
realizadas por
empresas
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especializadas;

- Realizacdo
quinzenal de
analises quimicas.

Em funcdo
do existente
na
envolvente
do
reservatério

Inundacdo na
zona do
reservatério

- Os terrenos
circundantes sdo
baldios;

- Verificagdo
bidiaria das
instalacdes.

OUTROS:

Qualquer
parametro

Acesso indevido
com possibilidade
de vandalismo

PCC

- Acesso
condicionado no
perimetro de
protecdo imediata;
- Verificagdo
bidiaria das
instalacdes (Mod.3
— pag.80).

4.5.6. DISTRIBUICAO

Etapa

Perigo

Evento Perigoso

Sev.

Freq.

Q1

Q2

Q3

Q4

PCC

Medidas de
Controlo

DISTRIBUICAO

MICROBIOLOGICO

Entrada de agua
ou solo
contaminados
devido a ruturas
na tubagem,
acessérios
danificados ou
intervencdes na
rede

PCC

- Inspecdo visual
regular da rede de
distribuicdo;

- Fecho do ramal
aquando de rutura
ou acessorio
danificado;

- Adocdo de boas
praticas nas
intervengdes em
condutas;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
laboratoriais.

Entrada de
animais na rede
de distribuicdo

- Verificagdo regular
da conformidade do
sistema de
ventilacdo dos
reservatérios;

- Adocdo de boas
praticas nas
intervengdes em
condutas.
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Flutuacdes (picos)
de pressao na 4 2 S N N
rede

- Adocdo de boas
praticas nas
intervengdes em
condutas;

- Medicdes e registo
de pressdes na rede
(Mod.5 — pag.82);

- Realizacdo
quinzenal de
analises
laboratoriais.

Baixa velocidade
de escoamento

- Detecdo precoce
através da medicdo
e registo dos
valores de
desinfetante
residual na rede
publica e em redes
prediais (Mod.1—
pag.78 e Mod.2 —
pag.79);

- Realizacdo
quinzenal de
analises
laboratoriais.

Biofilmes 4 2 S N N

- Realizacdo de
higienizacdes na
rede de
distribuicdo;

- Realizacdo
quinzenal de
analises
laboratoriais.

Ligacdes cruzadas
com rede de 4 1
esgotos

Realizacdo
quinzenal de
analises
laboratoriais.

Material
inadequado em
contacto com a

agua

Utilizag3o criteriosa
de materiais
apropriados para
contacto com agua
de consumo
humano.

Interligacdes
entre redes
prediais servidas
por dgua ndo

controlada 4 1
(particular) e
redes servidas

pela rede publica
de distribuicdo

- Inspecdo da
integridade das
ligagdes a redes
prediais;

- Medicédo e registo
dos valores de
desinfetante
residual na rede
publica e em redes
prediais (Mod.1—
pag.78 e Mod.2 —
pag.79);

- Realizacdo
quinzenal de
analises
laboratoriais.
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Estagnacdo de
agua na rede
(construcdo
inadequada)

- Medicédo e registo
dos valores de
desinfetante
residual na rede
publica e em redes
prediais (Mod.1—
pag.78 e Mod.2 —
pag.79);

- Realizacdo
quinzenal de
analises
laboratoriais.

Retorno de agua

Fisico

do sistema de Realizacdo
rega de espacos quinzenal de
verdes e de analises
bebedouros laboratoriais.
publicos
- Medicédo e registo
dos valores de
desinfetante
residual a saida dos
reservatérios, na
Concentracao PCC rede publica eem
insuficiente de N S N 6 redes prediais
cloro residual (Mod.1—pag.78 e
Mod.2 — pag.79);
- Realizacdo
quinzenal de
analises
laboratoriais.
- Inspecdo visual
Entrada de agua regular da rede de
ou solo distribuicdo;
contaminados - Fecho do ramal
devido a ruturas PCC aquando de rutura
na tubagem, N S N 5 ou acessorio

acessérios
danificados ou
intervencdes na
rede

danificado;

- Adocdo de boas
praticas nas
intervengdes em
condutas.

Entrada de
animais na rede
de distribuicdo

- Verificagdo regular
da conformidade do
sistema de
ventilacdo dos
reservatérios;

- Adocdo de boas
praticas nas
intervengdes em
condutas.

Flutuacdes (picos)
de pressao na
rede

- Adocdo de boas
praticas nas
intervengdes em
condutas;

- Medicdes e registo
de pressdes na rede
Mod.5 — pag.82).
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Baixa velocidade
de escoamento

Detegdo precoce
através da medicdo
e registo dos
valores de
desinfetante
residual na rede
publica e em redes
prediais (Mod.1—
pag.78 e Mod.2 —
pag.79).

Realizacdo de
higienizacdes na

Biofilmes
rede de
distribuicdo.

— Realizacdo
Ligacdes cruzadas ) ¢
quinzenal de
com rede de -

analises

esgotos L
laboratoriais.
Utilizag3o criteriosa

Material de materiais

inadequado em
contacto com a
agua

apropriados para
contacto com agua
de consumo
humano.

Interligacdes
entre redes
prediais servidas
por dgua ndo
controlada
(particular) e
redes servidas
pela rede publica
de distribuicdo

- Inspecdo da
integridade das
ligagdes a redes
prediais;

- Medicédo e registo
dos valores de
desinfetante
residual na rede
publica e em redes
prediais (Mod.1—
pag.78 e Mod.2 —
pag.79).

QUIMICO:
- Inspecdo visual
regular da rede de
distribuicdo;
Entrada de agua - Fecho do ramal
ou solo aquando de rutura
contaminados ou acessorio
Em funcdo devido a ruturas danificado;
da na tubagem, - Adocdo de boas
envolvente acessérios praticas nas
danificados ou intervengdes em
intervencdes na condutas;
rede - Realizacdo
quinzenal de
analises
laboratoriais.
- Utilizacdo
Em funcdo Material criteriosa de
dos inadequado em materiais
produtos contacto com a apropriados para
utilizados agua contacto com agua

de consumo
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humano;
- Realizacdo
quinzenal de
analises
laboratoriais.
Interligacdes
entre redes - Inspecdo da
Dependen- predia’is servidas i_nteg~ridade das
do da por agua nao ligagdes a redes
ligacio controlada prediais;
realizada (particular) e - Medicéo e registo
redes servidas dos valores de
pela rede publica desinfetante
de distribuicao residual na rede
Interligacdes publica e em redes
entre redes prediais (Mod.1—
prediais servidas pag.78 e Mod.2 —
Ciclo do por dgua ndo pag.79); i
azoto controlada - Realizacado
(particular) e quinzenal de
redes servidas analises
pela rede publica laboratoriais.
de distribuicdo
- Inspecdo da
integridade das
ligagdes a redes
Interligacdes prediais;
entre redes - Medicédo e registo
prediais servidas dos valores de
por dgua ndo desinfetante
Pesticidas controlada residual na rede
(particular) e publica e em redes
redes servidas prediais (Mod.1—
pela rede publica pag.78 e Mod.2 —
de distribuicdo pag.79);
- Realizacdo regular
de andlises
laboratoriais.
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4.6. ESTABELECIMENTO DOS PARAMETROS DE CONTROLO, MONITORIZACAO E
MEDIDAS CORRETIVAS A TOMAR PARA CADA PONTO CRITICO DE CONTROLO

Identificam-se aqui, para cada Ponto Critico de Controlo (PCC), os parametros de

controlo e os seus limites criticos, a monitorizacdo e as medidas corretivas a aplicar no

processo:
PARAMETRO MONITORIZACAO
ETAPA PERIGOS PCC DE (!-Il?l:{ll'llzi) : COMREF?EI'II')ICZS
CONTROLO
Em caso de
suspeita de
sabotagem:
- Portas e/ou - Parar a
. . janelas da Inspecdo eletrobomba;
o Acesso indevido Danos na h .
o com vedacdo caseta VISL.Ja| o - Avaliar o corte
2 o 1 4 forgadas; (registo Bididria | Operador geral da
o possibilidade de fechaduras, ~ _ P
3 vandalismo portas, janelas - Alteragdes M?d.?, dlstr.lbmgao,
na cabeca do pag.80) - Realizagdo de
furo. anélises
laboratoriais a
dgua com
urgéncia.
Medigdo do
cloro
residual em Aumento da
diversos concentragao
Dosagem Concentragdo pontos da de cloro da
insuficiente de 2 de cloro 0,3mg/L rede Bididria | Operador mistura ou
cloro residual (registos aumento do
Mod.1 - doseamento de
pag.78 e mistura.
Mod.2 —
. pdg.79)
K - Paragem da
= Medigdo do captacdo;
a cloro - Reparagdo ou
residual em substituicdo da
diversos bomba
Avaria na bomba Concentragdo pontos da doseadora;
doseadora de 3 de cloro 0,3mg/L rede Bididria | Operador - Aumento do
cloro residual (registos doseamento de
Mod.1 - mistura das
pag.78 e bombas
Mod.2 — doseadoras das
pag.79) captacdes em
funcionamento.
Em caso de
suspeita de
sabotagem:
- Avaliar o corte
2 5 eral da
é Acesso indevido Danoana P.ortas efou Insizz(;]o disgtribuigﬁo;
g . c.c?m 4 vedagao, Janelas do (registo Bididria | Operador | - Realizagdo de
e possibilidade de fechaduras, reservatorio . i
N Mod.3 anélises
£ vandalismo portas, janelas forgadas p4g.80) laboratoriais &
< dgua com
urgéncia.
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Distribui¢do

Entrada de dgua
ou solo
contaminados
devido a ruturas
na tubagem,
acessorios

danificados ou
intervencdes na
rede

- Agua com
coloragdo
e/ou sabor;
- Problemas
de saude nos

consumidores.

Reclamacdes
dos
consumidores

- Inspegdo
visual;

- Recegdo de
reclamacdes.

Diaria

Operador;
Servicos
adminis-
trativos.

- Corte da
distribuicdo nos
ramais
afetados;
- Sangria e
limpeza dos
ramais
afetados;
- Avaliar o corte
geral da

Concentragdo
insuficiente de
cloro residual

Concentracdo
de cloro
residual

0,3mg/L

Medigdo do
cloro
residual em
diversos
pontos da

rede Bidiaria

(registos
Mod.1 -
pag.78 e
Mod.2 —
pag.79)

Operador

residual a saida
do reservatério

(PCC2 e PCC3),

distribuicdo.
- Sangria dos
ramais
afetados;
- Aumento da
concentragao
de cloro da(s)
mistura(s) ou
aumento do
doseamento de
mistura da(s)
bomba(s)
doseadora(s);
- Em caso de
avaria de uma
bomba
doseadora,
seguir as
medidas
corretivas do
PCC3;
-Sea
concentragao
de cloro

for inferior ao
limite critico

efetuar corte
geral da

distribuicdo até
a reposicdo dos
valores
normais.

Para uma mais completa visualizacdo do processo, recupera-se o diagrama de fluxo do

sistema de abastecimento descrito na Figura 8 para nele se incluirem os Pontos Criticos de
Controlo definidos:
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Captacado Desinfecao Aducdo Arejamento Armazenamento Distribuicao
PCC1 PCC2 PCC4 PCC5
PCC3 PCC6

Figura 15: Diagrama de fluxo do sistema de abastecimento com os PCC que fazem parte do
processo.

5. PLANOS DE GESTAO

De modo que os seus objetivos sejam atingidos, o Plano de Seguranca da Agua (PSA)
contém planos de gestdo que descrevem as ag¢Ges a tomar e documentam a avaliacdo e a
monitoriza¢do do sistema.

5.1. GESTAO DE ROTINA

As instrucdes contidas no PSA deverdo ser seguidas diariamente para se garantir a
qualidade da agua fornecida. Os dados de todo o sistema devem ser registados num relatério
de trabalho; todas as medi¢Ges efetuadas e todos os resultados obtidos nos pontos criticos de
controlo (PCC) devem ser apresentados de uma forma clara e regularmente avaliados: deste
modo, garante-se que os limites criticos estdo a ser cumpridos. No caso de se registarem
desvios, deve ser assegurado que as medidas corretivas preconizadas estdo a ser bem
executadas.

Assim, apods a definicdo das regras de funcionamento para uma correta manutencdo do
sistema de abastecimento, é necessario criar-se um mecanismo de verificacdo que garanta a
sua fiabilidade, uma vez que, mesmo que o sistema apresente um funcionamento perfeito e
seja alvo de uma manutencao regular, pode verificar-se a ocorréncia de incidentes pontuais ou

graduais que coloquem em causa a qualidade da agua fornecida.

Note-se ainda que, para o controlo dos PCC é importante que os aparelhos de medicdo
utilizados sejam fiaveis e adequados ao fim em vista.
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5.2. GESTAO EM CONDICOES EXCECIONAIS

A possibilidade de ocorréncia de eventos extremos foi tida em conta pelo Municipio de
Alcochete através da elaboracdo do Plano de Comunicacdo para Emergéncias e do Plano de
Contingéncia para a Seca.

5.3. DOCUMENTACAO E PROTOCOLOS DE COMUNICACAO

O registo de informacdo é essencial para avaliar a consisténcia de um PSA e
demonstrar o grau de adesdo do sistema de abastecimento de agua ao PSA.

A analise aos registos de monitorizacdo operacional permite avaliar se um
determinado processo esta a atingir o seu limite critico. Esta analise pode ser de muita
utilidade na identificacdo de tendéncias e na introducdo de ajustes operacionais.

A revisdo periddica dos registos de um PSA é ainda recomendavel para a detecdo de
falhas no sistema e, uma vez definidas as acGes corretivas, proceder a sua efetiva execucao.

Foram, assim, definidos os seguintes procedimentos:

1) Elaboracdo de relatérios mensais para gerir os PCC, dos quais devem constar os
seguintes elementos:

¢ analise dos dados de monitorizacdo;

» verificacdo das medidas de controlo;

¢ analise das ndo-conformidades ocorridas e as suas causas;
» verificacdo da adequabilidade das ac¢Ges corretivas;

¢ implementacdo das alteragdes necessarias.

2) Elaboragdo de um relatdrio anual para avaliar o funcionamento do PSA, do qual
devem constar os seguintes elementos:

e analise dos riscos mais relevantes ao longo do ano;

* reavaliacdo de riscos associados a cada PCC;

¢ avaliacdo da justificacdo de novas medidas de controlo;
¢ avaliacdo critica do funcionamento do PSA.

3) Elaboracdo de protocolos de comunicagdo, dos quais devem constar os seguintes
elementos:

¢ Procedimentos de alerta imediato;
¢ Informacdo sumaria aos consumidores;
¢ Mecanismos céleres de recepcdo e resposta a comunidade.
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Relativamente a estratégia de comunicacdo, a mesma deve ter em conta que os
consumidores tém direito a informacao relativa a parametros de qualidade da agua que lhes é
fornecida e que se relacionam com a satde publica. Neste ambito, estdo contempladas no
Municipio de Alcochete as seguintes ac¢des:

- Alerta imediato a populagdo sempre que ocorram incidentes significativos no sistema
de abastecimento de agua, ou sempre que acontecam intervencdes programadas nesse
sistema;

- Aquando da ocorréncia de situacGes de emergéncia, o documento de referéncia é o
Plano de Comunicagdo para Emergéncias;

- A publicacdo trimestral na pagina internet do Municipio de informag¢do sumaria

acerca das analises a agua de consumo humano efetuadas no trimestre anterior;

- Existéncia de mecanismos de recec¢do e resposta, em tempo util, a reclamacgées
apresentadas pelos consumidores presencialmente ou através de telefone ou endereco
eletrdnico.

5.4. VALIDACAO E VERIFICACAO DO PSA

A validacdo e verificacdo do funcionamento do PSA serad feita através do
preenchimento da checklist apresentada na Figura 22 (pag. 84), onde constam os parametros a
serem auditados.
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6. GLOSSARIO

Agdo correctiva

Acdo tomada no local, apds a ocorréncia de um evento perigoso, para reduzir a probabilidade
de nova ocorréncia através do aperfeicoamento das medidas de controlo existentes, ou para
minimizar os riscos criados pelos perigos inerentes a esse evento perigoso. E uma acdo a
aplicar quando a monitoriza¢do de um PC indica perda de controlo.

Andlise de perigos
Processo de recolha e avaliacdo sobre perigos associados a cada etapa do processo.

Arvore de Decisdo
Sequéncia de questdes que podem ser aplicadas a cada etapa do processo, para um perigo
relevante identificado, por forma a determinar se esta constitui um PCC.

Controlo
Conjunto regular de a¢bes levadas a cabo destinadas a garantir que os procedimentos
definidos para as operacgdes sdo seguidos e que os LC definidos ndo sdo ultrapassados.

Diagrama de Fluxo
Uma representacdo sistematica da sequéncia de passos ou operagées de um sistema.

Evento perigoso

Incidente, situacdo, acdo ou omissdo que ocorre num determinado local, durante um
determinado periodo de tempo, que pode causar um perigo (ou perigos) para a qualidade da
agua fornecida por um sistema de abastecimento.

Limite Critico (LC)

Critério que avalia o desempenho de um PC de forma a assegurar que, a jusante deste
elemento do sistema, a agua apresenta uma qualidade consistente com os limites impostos
pelas normas legais em vigor.

Manutenc¢ao preventiva
Conjunto de actividades de manutencdo realizadas antes da ocorréncia de falha no
equipamento ou instalagGes.

Medida corretiva
Acdo tomada quando os resultados da monitorizagdo demonstram que os LC foram excedidos
ou os procedimentos estabelecidos ndo foram cumpridos.
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Medida de controlo
Acdo ou processo estabelecido para prevenir ou eliminar um perigo, ou reduzi-lo a um nivel
aceitavel.

Monitorizagcao
Sequéncia planeada de observacdes ou medicGes para avaliar se um PCC esta sob controlo de
modo a produzir um registo preciso para futuro uso na verificacao.

Perigo
Agente bioldgico, fisico, quimico ou radioldgico capaz de causar doenga a uma certa populagdo
a ele exposta ou de provocar danos nas infraestruturas de um sistema de abastecimento.

Plano de Seguranga da Agua (PSA)
Metodologia de analise e prevencdo de riscos desenvolvida para controlo da qualidade da
agua num sistema de abastecimento, desde a fonte até a torneira do consumidor.

Ponto de Controlo (PC)
Elemento do sistema de abastecimento de agua onde se estabelecem procedimentos para
prevenir, reduzir, eliminar ou minimizar contaminacao.

Ponto Critico de Controlo (PCC)
Ponto, passo ou procedimento, no qual pode ser exercido controlo e um perigo pode ser
prevenido, eliminado ou reduzido para niveis aceitaveis.

Probabilidade
Possibilidade de ocorréncia de um perigo.

Risco

Probabilidade de ocorréncia de um perigo causador de danos para a saude de uma certa
populacdo a ele exposta, num determinado espaco de tempo, e considerando a severidade das
suas consequéncias.

Severidade
Gravidade dos efeitos de um perigo.

Validacao
Aprovacao da documentacdo que determina que o PSA controla de forma efetiva os perigos.
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Mod. 1/ACCQA

‘ﬂ ﬂ& o9
Alcochete BN Bisti- SRS
Municipio =¥ AREA DE CAPTAGAO E CONTROLO DA QUALIDADE DA AGUA
| LEITURAS DE CLORO E pH NA REDE PUBLICA |
& MANHA TARDE
REDE | REF.2 | LOC. DESIGNAGAO
HORA VALORES HORA VALORES
CLORO: pH: CLORO: pH:
RAI RESERV. AP. DT®. BATEL
CLORO: pH: CLORO: pH:
RA2 RESERV. AP. ESQ°. BATEL
CLORO: pH: CLORO: pH:
RA3 RESERV. ELEV. BATEL
=
# CLORO: pH: CLORO: pH:
3] Al CHAFARIZ DO ENTRONC.
Z w
= & = - ‘ ‘ :
g - o POLO AMBIENTAL DAS CLORD: pH; CLORD: pH:
4 S HORTAS
) -
: N < BEB. P. |. DO CANTO DO CLORO: pH: CLORO: pH:
T PINHEIRO
o
8 B BEB.IL ALM. GAGE CLORO: pH: CLORO: pH:
= COUTINHO
- CLORO: pH: CLORO: pH:
- AS CHAFARIZ DO VALBOM
Yo
< ‘ - : 3
A 1 CHAFARIZ DA PRAIA DOS CLORO ph: CLORD: pH:
MOINHOS
[5) CLORO: pH: CLORO: pH:
A7 & BEB. P. I. EM S. FRANCISCO
(W]
=z
S CLORO pH: CLORO: pH:
A8 & | CHAFARIZ DE 5. FRANCISCO
vy
CLORO: pH: CLORO: pH:
- RB1 RESERVATORIO
S
= CLORO: pH: CLORO: pH:
= Bl 5 BEB. DA P. J. COELHO
- >
w2 (o]
. = CLORO: pH: CLORO: pH:
o B2 3 CHAFARIZ DA PRAIA
=
g CLORO: pH: CLORQ: oH:
' B3 BOCA DE REGA E. M. 501
- re1 | = < | RESERV. AP. ESQe. FONTE DA CLORD: pH: CLORO: RE:
= o< SENHORA
< P2
= z =z CLORO: pH: CLORO pH:
= a |24 CHAFARIZ DA FONTE
.| ' : 5
o PRACA DO RANCHO DO GLORD: pH; CLORG: pit:
= c2 2
=2 PASSIL
’(. [-Ny
= .% CLORO: pH: CLORO: pH:
) C3 2 PASSIL PARK
o o
< - : ; ;
z - PARQUE LOGISTICO DO CLORQ) PH CLORG PH:
< PASSIL
ANO :
LEITURA EXECUTADA POR : MES :
DIA :
VERIFICADO EM :______ VA Jo RUBRICA:______________

Figura 16: Formulario para registo de leituras de cloro residual e pH na rede publica.
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Mod. 2/ACCQA

h "ﬁ 1 DISU - SAS

w Municipio =Z¥

AREA DE CAPTAGAO E CONTROLO DA QUALIDADE DA AGUA

| LEITURAS DE CLORO EM REDES PREDIAIS

- VALOR DE
REDE | REF." | LOC. DESIGNACAO HORA
¢ CLORO
* Al ESTALEIRO MUNICIPAL
= |
A2 AREA DE SERVICO DO |
| = ENTRONCAMENTO |
A3 ED.PAGOS DO CONCELHO
=Y
>
2 Ad - ESC. MONTE NOVO
- ]
= T
4 AS 2 ESC DA RESTAUR
& <
= =
= A6 ESC. CONDE FERREIRA
Q
=
=} A7 ESC. DO VALBOM
=
=
= A8 FORUM CULTURAL DE ALCOCHETE
-
-
7z
=
~N
A9 o) JFREG DE $. FRANCISCO
2
| o
AlD z C. ESC. DE S.FRANCISCO
o
=
‘ %]
|
‘ 5 Bl JFREG. DO SAMOUCO
—
| =} o
= B2 o] CESC. DO SAMOUCO
- =
‘ @ =]
] =
= B3 = EXT. C. 5. DE SAMOUCO
. :
z
<
~N
cl 55 JINF. DA ALAMEDA
&y w o
t o =
=3 ZZ
gz £
| el
| = " .
=2 2 BAR DO R. F. DO PASSIL
v o =
- = @
zz C3 @ ESC. PRIM. DO PASSIL
= o <
K& E
LEITURA EXECUTADA POR : ANO:
MES :
VERIFICADO EM :______ O > AR RUBRICA: ______ _______ SEMANA:
DIA:

Figura 17: Formulario para registo de leituras de cloro residual em redes prediais.
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Mod. 3/ACCQA

Alcochete

Y
Municipio =¥

—

AREA DE CAPTACAO E CONTROLO DA QUALIDADE DA AGUA

DISU - SAS

[ SEGURANGA DAS INSTALAGOES

|

MANHA

TARDE

ZONAS LoC. INSTALACOES

HORA CONF.

NAO CONF{ HORA CONF. |NAO CONF.

VEDAGAO/PORTOES TERRENO
RESERVATORIOS E CAPT. PS5

EDIFICIO DOS RESERVATORIOS

CAPTACAO PSS

ETA DA CAPTACAO PS5

VEDAGAO/PORTOES TERRENO
CAPTACAO FR1

CAPTAGAO FR1

ALCOCHETE

CASETA DA CAPTAGAO FR1

VEDAGAQ/PORTOES TERRENO
CAPTACAO JK3

ZONA A - ALCOCHETE / S. FRANCISCO

CAPTAGAO JK3

CASETA DA CAPTACAO JK3

VEDAGAO/PORTOES TERRENO
RESERVATORIO E CAPT. FR2

EDIFICIO DO RESERVATORIO

CAPTAGAO FR2

ETA DAS CAPTACOES

SAMOUCO

VEDACAQ/PORTOES TERRENO
CAPTACAO CBR2

ZONA B - SAMOUCO

CAPTACAO CBR2

VEDAGCAO/PORTOES TERRENO
RESERVATORIOS

EDIFICIO DOS RESERVATORIOS

CASETA COMUNICACOES

VEDAGAO/PORTOES TERRENO
CAPTAGAO FR3

CAPTACAQ FR3

CASETA DA CAPTACAQ FR3

FONTE DA SENHORA

VEDAGAQ/PORTOES TERRENO
CAPTAGAO CR1

CAPTACAO CRI1

ZONA C - FONTE DA SENHORA / PASSIL

CASETA DA CAPTAGAO CR1

INSPECAO EXECUTADA POR :

VERIFICADO EM :______ L ) RUBRICA :

ANO :
MES :
DIA :

Figura 18: Formulario para verificagdo da seguranca das instalacoes.
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Alcochete W8 Flgt) 68
Municipio ===  AREA DE CAPTACAO E CONTROLO DA QUALIDADE DA AGUA
| DOSAGENS DO TRATAMENTO DA AGUA |
DIA | HIP.SGDIO (L) AGUA (L) HORA | HIP,SODIO (L) AGUA (L) HORA
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
12
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
ANO:
ESTACAO DE TRATAMENTO: MES:
VERIFICADO EM:______/______ o RUBRICA:_____________

Figura 19: Formuldrio para registo das dosagens de hipoclorito de sédio no tratamento.
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Mod. 5/ACCQA
‘c i ,-f DISU - SAS
L klcoc he_te m AREA DE CAPTACAO E CONTROLO DA QUALIDADE DA AGUA
Municipio === _
MAPA DE LEITURAS DE CLORO, pH E PRESSAO
REDE | REF.*| LOC. DESIGNACAO DIA HORA VALORES RUBR. NOTAS
" AV. EURO 2004 ck pH PRESSAQ:
(FREEPORT)
= ALAMEDA DO G. D. =R pH: PRESSAO
ALCOCHETENSE
[ BH: PRESSAD:
A3 L. ANTONIO S. JORGE
T LARGO ALMIRANTE GAGO ck o PRESSAD!
COUTINHO
w Ck: pH: PRESSAO:
AS E URB. DA PRAIA DOS MOINHOS
=] o] =
b S | URB. DO CERRADO DA PRAIA (1* ct: pH: PRESSAQ:
= A6 g
g 2 FASE)
z Cr: pH- PRESSAQ
B A7 AV. DA RESTAURACAO
'_“_' Cl: pH PRESSAQ
& A8 ROTUNDA DA BALUARTE
= it PH: PRESSAO:
2 A9 PARQUE IND. DO BATEL
e (& pH: PRESSAO:
< ATO ROTUNDA DO ENTRONCAMENTO
b cr pH. | PRESSAO:
z All QUINTA DA PACHECA
g
N i pH- PRESSAO:
Al2 URB, DO CONVENTO
Q9 . pH PRESSAD:
A3 = URB. VILA AZUL
Z ESTRADA REAL &) pH: PRESSAQ:
Al4 4
b7 (PENAS REAL)
< o PRESSAO:
AlS CERCAL DE CIMA
Cr: pH PRESSAO:
A6 RUA DO SOBREIRO
Ccl: pH PRESSAO:
8l PRAGA J. COELHO
8 Cl: PH: PRESSAQ.
= B2 QUINTA DA PRAIA
e o
< 5 GE FI8 PRESSAD:
& B3 ) GAIO
f 5 ci pH: PRESSAO:
7 B4 QUINTA DA CAIXEIRA
a . c: pH: PRESSAO:
8S RUA Dr. MANUEL CRUZ JUNIOR
[0 oH: PRESSAC,
. cl « | ALAM. DA FONTE DA SENHORA
= %
4 2 Cl: pH: PRESSAQ:
- c2 z PICADEIRO
= %
- g cl: PH: PRESSAQ
] 3 i PINHAL DO CONCELHO
g £
7 o [0 BH: PRESSAC:
] ca4 = TERROAL
o
=z cr oh: PRESSAO:
@ cs ESTRADA NACIONAL 4
z ;i T PH: PRESSAO:
z o3 - PASSIL MONTE
. 7
< g - a oH PRESSAD:
s c7 o PARQUE IND. DO PASSIL
5 o cl: pH: PRESSAO:
s PASSIL PARK
ANO: MES:
VERIFICADO EM :______ R AT — RUBRICA: _____________

Figura 20: Formulario para registo das leituras das pressoes na rede publica.
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ek
Alcochete TN DISU - 5AS

Municipio ===  AREA DE CAPTACAO E CONTROLO DA QUALIDADE DA AGUA

E RELATORIO DE NAO CONFORMIDADE |
[ASSUNTO: REGISTON.® ________
ORIGEM: REINCIDENCIA:
INTERNO SIM a
CLIENTE o NAD o

AUDIT. INTERNA o

AUDIT. EXTERNA o

DATA E DESCRIGAO DA NAO-CONFORMIDADE:

ANALISE DA CAUSA DA NAO-CONFORMIDADE:

ACAO CORRETIVA (ACAO IMEDIATA) E DATA DE IMPLEMENTACAO:

NECESSITA DE ACAO CORRETIVA? o QUAL?

NECESSITA DE ACAO PREVENTIVA? o QUAL?

OBSERVACOES:
ELABORADO POR EM o)
RECEBIDO POR: EM. il s

Figura 21: Relatdrio para registo de ndo-conformidades.
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Parametro ou Elemento

Verificado

Observagoes

Constituicdo da equipa e atribuicdo de
responsabilidades

Diagrama de fluxo do sistema

Identificagdo de perigos

Método para avaliagdo de riscos, nomeadamente as
escalas de probabilidade de ocorréncia e de
severidade de consequéncias

Identificagdao de medidas de controlo

Locais que definem pontos de controlo

Método para avaliagdo de PCC

Locais que definem PCC

Medidas de controlo associadas a cada PCC

Adequabilidade das medidas de controlo aplicadas

Limites criticos (LC) definidos em cada PCC

Plano de monitorizacdo definido

Conjunto de agOes corretivas

Andlise dos registos dos dados do sistema
{verificagcdo das medidas de controlo)

Analise das nao-conformidades ocorridas

Andlise dos desvios dos LC que ocorreram no
sistema e das a¢Oes corretivas aplicadas

Verificagdo da adequabilidade dos planos de
emergéncia

Andlise das propostas de alteragao ao PSA no que
respeita a medidas de controlo e limites criticos

Anadlise da reavaliacdo anual do PSA

Figura 22: Check-list para verifica¢do e valida¢do do PSA.
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DATA DA
REVISAO/ALTERACAO

PONTO
CORRIGIDO/ALTERADO

PONTO
RETIRADO

PONTO
INSERIDO

OBSERVACOES

Figura 23: Formuldrio para registo das revisoes e alteragdes ao PSA.
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IDENTIFICACAO
DO DETENTOR

SERVICO/FUNCAO

DATA DE
ENTREGA

N.2DO
EXEMPLAR

Figura 24: Formulario para registo dos detentores de um exemplar do PSA.
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